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�Ù���‘�ö�����ð�ä�	�ï���Œ�	�Ü���î�Ö���ł�Ý���Ø�ì�����Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷�ð�ł���Ý�����ð�X 
���î�ł���ï�ï�ï���â�ß�
�Ù���ö�ó�	�ü���Œ���ł�d�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î (e-LAAS) 

 
�ï���î�ì���Ö�ð�X�Ü�ï���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
 

 �Ö���ł�ï���î�ì���Ö�ð�X�Ü�ï���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
���î�ł���ï�ï �ö�
�×�����î�Œ���î�Ø���Ü�î�
�� 
�×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
1)  ���œ�����Ö���ö�î��  �Ö���ł�ï�ł�	�����ł�ł���ï�ï > �Ö���ł�Ý���Ø�Ö���ł�å���î�×�a���ö���œ > �Ö���ł�Ý���Ø�Ö���ł�×�a���ö���œ�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î >

�å���î�×�a���ö���œ���ł�	���ö�Œ�a�î���î�Ö���ł�Ø�������î�	�î�Ü���î�ł���ï�ï > �ï���î�ì���Ö�ð�X�Ü�ï���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
 
 

 
 

2)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ł���÷�Ö���ł�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
�ì�
�����ð�W�Ø���œ�a�ü �����Ö�Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö �ð�X�Ü�ï���œ��
�Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
 �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ó�	���ö�ł���÷�Ö���ł�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
” 
 

 
3) �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�� “�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” ���Ø�÷�ö�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ø���Ü�î�
�� 

“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
“�ü���î�ì�
�����ł�	���ö�Œ�a�î�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ü���î�ì�
�����ł�	���ö�Œ�a�î�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö           

�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
“�ü���î�ì�
���ÿ�	���î�ÿ�
�Ø�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ü���î�ì�
���ÿ�	���î�ÿ�
�Ø�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö               

�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
 “�ÿ�º���î��” �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ÿ�º���î�����ü�a�ì�
�� “���ð�W�Ø�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
 �Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ÿ�º���î�����œ���×�a���ö���œ�ü���î�ì�
�����œ�a�ü�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”  
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4)   �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�� “�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
” ���Ø�÷�ö�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
 �ü���î�ì�
�����ł�	���ö�Œ�a�î �ü���î�ì�
��
�ÿ�	���î�ÿ�
�Ø ���œ���ÿ�º���î���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
 ���ö�������Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�œ�������
�÷�Ø���œ�a�ü �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

 
5)  ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö�ï���î�ì���Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���œ���Ü�ü�Ø�ï���â�ß�
���œ�a�ü �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�ł���÷�Ö���ł�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
�����ó�	���ö�����a   
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�ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 

 �Ö���ł�ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 ���ö���÷�º���Ü �Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü          
�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î�Œ���ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a ���œ�����ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï ���œ���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü             
�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î �Œ���ö ���æ�î�Ü���î �Ü���î ���ö�ü�Ø �ð�ł�����ı�ì �ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�æ�œ�Ö���ł�Ø�������î�	�î�Ü���î  
 

1.   �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
       �×�����î�Œ���î�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �ö�
�Ø���Ü�î�
�� 

     �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
 1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł

�ł���÷�ł���ï > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ( �Þ�ï���ï���ł�Ö)  
 

 
 

2) �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
“�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���Ø�a���Ö�‘  

�ł���÷���Ø�a�Ý���Ø���Ö���ï�����Ü �ł���÷���Ø�a�ì�
���ł���å�ï���œ���Ö���ï���œ�a�ü�Ý���Ø�ÿ�ł�ł�����a���Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î ���œ���ł���÷���Ø�a            
�ì�
���ł���å�ï���œ���
�Ø���î�
�î�����a���Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î 
       “���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï” �����a���œ�����Ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
       ���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 
 3)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ß�‘���Ü�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �ð�ł���Ö���ï�Ø�a�ü�÷�ß�‘���Ü
�ł���÷�Ö���ł �ß�‘���Ü�ł���÷�ł���ï�Ý�ł�	�Ü �ß�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł ���œ���Ù�����ß�
�����Ý�Ü 
 4)  �ß�‘���Ü “�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł” �Ý�����ÿ�Ø�Ü�ð�X�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ì�
���Ý���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �à�����Ü�����a�ł���ï�

�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Œ���ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï ���œ���ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a 
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 5)  “�Ù�����ß�
�����Ý�Ü” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���ó���������ó�	���ö�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���Œ�‘�œ���ð�ł�����ı�ì 
 

 
 

���ö���÷�����Œ�
  �ł���ï�ï�Ý�����ö�‘�ÿ���ö���ł�º�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���ð�h�î���ý�þ�ì�ý�î�	�÷�ö���Ø�a  
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 6)   ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���ó���������ó�	���ö�Ù�����ß�
�����Ý�Ü���œ�a�ü �����a�ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü ���œ�a�ü�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Œ�Ö�œ�Ü” 

 
 

���ö���÷�����Œ�
   �Ù�����ß�
�����Ý�Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö enter ���ö�������Œ�a���Ü�Ö���ł�×�����î�ï�ł�ł�ì���Ø�����ö�‘ 
 

 7)   ���ö�������ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ì�
���ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���œ���ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï      
���î���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”  
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 8)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�î�
�����ł�������ö�‘?” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
 

 
 

 9)  ���ö�������ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�æ�œ�Œ�‘���Ü (%) �à�����Ü�Ù�����î�ü�Ł���ð�ł�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï
�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ð�X�Ö�‘���î���î�a�������a�����Œ���î�ö���Œ�	 ���œ�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł�ü�ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï ���œ���÷���Ø�ł�ü�ö�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï
�ì�����Ü�ÿ�	���î�����a�����Œ���î�ö���Œ�	  
 

 
 
���ö���÷�����Œ�
   �Ý���Œ�a���Ü�ì�����Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�ì�
�Ö�Ù�ł�����Ü �Ö�‘���î�ì�
���Ý�����ð�œ�
���÷�î�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a ���œ�����ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï            
���ð���ð�h�î�ð�ł�����ı�ì�������î  
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 10)  �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a ���œ�����ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” ���ó�������ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î
�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�ì�
�Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a ���œ���ì�
�Ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï �����a�Ù�ł�ï�Œ���ö�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�ì�����Ü���ö�Ø  

 

 
 

11)  ���ö�������ł���ï�
�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Ù�ł�ï�º�a�ü�î�ì�
�Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a���œ�����ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï���œ�a�ü  
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”  

12)  �Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ı���ó�ł�ü�ö���
�Ö�Ù�ł�����Ü �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 
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 13)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ö�ł�
�Ł���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ö�‘���î�Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î �ì�‘���î
�Œ�a���Ü�Ö���ł���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���ł�������ö�‘?”  �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü���œ�a�ü                  
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
 

 
 

 14)  ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï  
�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 �à�����Ü�ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���Ø�a 2 ���ï�ï �Ø���Ü�î�
�� 

 1)  �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
 2)  �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
 �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø�� �Ý���Ö�î�����î�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 

13 

14
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 15)  �Œ���ü���÷�‘���Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �à�����Ü�ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d
�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 
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  16) �Œ���ü���÷�‘���Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �à�����Ü�ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” 
���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 
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2 .  ���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���œ�������a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł

�ł���÷�ł���ï �����Ö���ö�‘�º���Ö�Œ�a���Ü �ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���Ø�a �Ø���Ü�î�
�� 
 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 

1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï > 
���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 

 

  
 
 

 2)  ���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �Ý���Ö�î�����î�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 
 

 3)  ���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷���Ø�a ���œ�����ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï �ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö             
“�Ù�a�î����” �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�ł���÷�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�����a�ÿ���ö���ł�º�ì�����Ö���ł���Ö�a���×���Ø�a ���ö���������Ö�a���×���œ�a�ü                
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 

 
 

2 

1
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3.   �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
       �×�����î�Œ���î�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł  �ö�
�×�����î�Œ���î �Ø���Ü�î�
�� 

 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ >

�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ ( �Þ�ï���ï���ł�Ö)  
 

 
 

2) �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
“���æ�î�Ü���î” �����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î �ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷  

      “�Ü���î” �����a���œ�����Ö�Ü���î �ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
       ���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 

 3)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ß�‘���Ü�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ð�ł���Ö���ï�Ø�a�ü�÷ �ß�‘���Ü
�ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü �ß�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł ���œ���Ù�����ß�
�����Ý�Ü 
 4)  �ß�‘���Ü “�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł” �Ý�����ÿ�Ø�Ü�ð�X�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ì�
���Ý���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �à�����Ü�����a�ł���ï�

�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �Œ���ö���ö�ü�Ø�ł���÷�Ý�‘���÷ ���œ���ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷  
 5)  “�Ù�����ß�
�����Ý�Ü” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���ó���������ó�	���ö�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷���Œ�‘�œ���ð�ł�����ı�ì 
 

2

1



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 14 -

 

���ö���÷�����Œ�
   �ł���ï�ï�Ý�����ö�‘�ÿ���ö���ł�º�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���ð�h�î���ý�þ�ì�ý�î�	�÷�ö���Ø�a  
 

3 

4 5
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 6) �����a�ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü ���ö�������ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Œ�Ö�œ�Ü” 

 
 

���ö���÷�����Œ�
   �Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö enter ���ö�������Œ�a���Ü�Ö���ł�×�����î�ï�ł�ł�ì���Ø�����ö�‘ 
 
 

 7)  �ÿ�������ł���ï���ö�ü�Ø�ł���÷�Ý�‘���÷ �Ø���Ü�Œ�‘�����ð�î�
�� ���Ø�a���Ö�‘ 
-  ���ö�ü�Ø�Ù�‘�����ß�a�ÿ���÷  �ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷���Ö�
���÷�ü���î�������Ü�Ö���ï�Ö���ł�ð�ä�	�ï���Œ�	�ł���ß�Ö���ł�ì�
�����ö�‘���×�a��

�œ���Ö�þ�Ł���ł���÷�Ý�‘���÷���ö�ü�Ø�������î �� 
-  ���ö�ü�Ø�Ù�‘���Ù�ł�
�ı���Ł�æ�d 
-  ���ö�ü�Ø�Ù�‘���ì�
���Ø�	�î���œ���ÿ�	���Ü�Ö�‘���ÿ�ł�a���Ü 
���ö�������ì�����Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �Ý���Œ�a���Ü���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł �à�����Ü�ö�
�ü�	�í�
�Ö���ł���ó�	���ö / ���Ö�a���×/ 

�œ�ï���Ù�ł�Ü�Ö���ł 2 �ü�	�í�
 �Ø���Ü�î�
�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6 
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�ü�	�í�
�ì�
�� 1  ���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���Ø�÷�Ö�Ø�ð�
�[�ö     
1)  �Ö�Ø�ð�
�[�ö   ���ó���������ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł�Œ���ö���ö�ü�Ø ���œ���ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł 

 

 
 

    2)   ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�����ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø
���Ù�ł�Ü�Ö���ł�Ø���Ü�î�
�� 
 “�ł���÷�����ü�œ��” �����a�ł���ï�
�ł���÷�����ü�œ���×���Ü���Ù�ł�Ü�Ö���ł�ì�
���Ø�������î�	�î�Ö���ł �à�����Ü�Ý�����ð�h�î 
�ł���÷�����ü�œ���Œ���ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 

“�ß���������Ù�ł�Ü�Ö���ł” �����a�ł���ï�
�ß�������×���Ü���Ù�ł�Ü�Ö���ł�Œ���ö�Œ�a���Ü�Ö���ł 
���ö�������ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

   

3)  ���ö�������ï���î�ì���Ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �Ý���ö�
�ß�‘���Ü�����a�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î ���œ���Ù�����ß�
�����Ý�Ü
�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
  4)  �Ö�ł�Ł�
�Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł���
�Ö �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö   ���ó�������ì�����Ö���ł���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł���Ø�a�Ý�î�Ö�ü�‘��
�Ý���Ù�ł�ï �à�����Ü�Ö���ł���ó�	���ö�œ���Ö�þ�Ł���î�
���ÿ���ö���ł�º���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł���Ø�a�Ù�ł�����Ü�ì�
�œ�� 1 ���Ù�ł�Ü�Ö���ł 

1 

2 
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�ü�	�í�
�ì�
�� 2 ���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł �ì�
���å���î�×�a���ö���œ�ÿ�������ł���ï�Œ�����Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł 
  �Ö���ł���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł �ì�
���å���î�×�a���ö���œ�ÿ�������ł���ï�Œ�����Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ý���ÿ���ö���ł�º���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł 
���ł�������Ö�a���× ���ł�����œ�ï�×�a���ö���œ���Ù�ł�Ü�Ö���ł�ì�
�����Ø�a�ÿ�ł�a���Ü���ü�a���œ�a�ü�Ù�ł�����Ü�œ�����œ���÷���Ù�ł�Ü�Ö���ł���Ø�a �ö�
�×�����î�Œ���î�Ø���Ü�î�
�� 

�×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �å���î�×�a���ö���œ�ÿ�������ł���ï�Œ�����Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł >                   

���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

4 

3 3

1
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2)   �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�� ���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���Ø�÷�����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł  
���æ�î�Ü���î ���œ���Ü���î �ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 
 

 3)  ���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł ���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���œ�������a�Ö�Ø�ð�
�[�ö                 
“���ó�	���ö/ ���Ö�a���×���Ù�ł�Ü�Ö���ł”   

 

2 

3 
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4)  �Ö�ł�Ł�
���ó�	���ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü���Ù�ł�Ü�Ö���ł �Ø���Ü�î�
��  
 “�ł���÷�����ü�œ��” �����a�ł���ï�
�ł���÷�����ü�œ���ÿ�	���î�ÿ�
�Ø�×���Ü���Ù�ł�Ü�Ö���ł�ì�
���Ý���Ø�������î�	�î�Ö���ł �à�����Ü�Ý�����ð�h�î

�ł���÷�����ü�œ���Œ���ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 “�ß���������Ù�ł�Ü�Ö���ł” �����a�ł���ï�
�ß�������×���Ü���Ù�ł�Ü�Ö���ł�Œ���ö�Œ�a���Ü�Ö���ł 
 ���ö�������ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 
 

 
 

  5)   �Ö�ł�Ł�
�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×���ł�����œ�ï���Ù�ł�Ü�Ö���ł �����a�Ø�������î�	�î�Ö���ł�Ø���Ü�î�
�� 
 5.1) �Ö�ł�Ł�
�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�œ�ï���Ù�ł�Ü�Ö���ł �����a�Ù�œ�	�Ö���œ�����Ö  ���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�œ�ï” 
 

 

4

 5.1 

 5.2 
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    5.2)  �Ö�ł�Ł�
�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×�ß���������Ù�ł�Ü�Ö���ł�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���Ö�a���×” ���Ù�ł�Ü�Ö���ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł
�����a���Ö�a���×�×�a���ö���œ���Ù�ł�Ü�Ö���ł ���ö���������Ö�a���×�ß���������Ù�ł�Ü�Ö���ł���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” ���ó�������ï���î�ì���Ö���Ù�ł�Ü�Ö���ł�ì�
��
���Ö�a���×���œ�a�ü 
 

 
 

���ö���÷�����Œ�
  �Ý�����Ö�a���×���ł�����œ�ï���Ù�ł�Ü�Ö���ł���Ø�a�Œ�‘�����ö���������î�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���ö�‘�ö�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î �Ø���Ü�î�����î�����Ö
�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î���ü�a���œ�a�ü �Œ�a���Ü���ð���Ö�a���×�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î���î���î�a���ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�����a���ð�h�î “0” ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”  
 

 6)   ���ö�������ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�Œ���ö�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���Œ�‘�œ�����ö�ü�Ø���œ���ð�ł�����ı�ì �ó�ł�a���ö�ì�����Ü
�ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷���ł�
�÷�ï�ł�a���÷�ì�
�Ö�ł���÷�Ö���ł���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” ���ó�������ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ                     
���î���Œ�‘�œ���Ü���î  
 

 
 

6 
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 7)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�î�
�����ł�������ö�‘?” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 

 
 

  8)  ���ö�������ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�Œ�‘���Ü (%) �à�����Ü�Ù�����î�ü�Ł���ð�ł�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï
�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ð�X�Ö�‘���î���î�a�������a�����Œ���î�ö���Œ�	 ���œ�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł�ü�ö�Ü���î ���œ���÷���Ø�ł�ü�ö�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�����Ü�ÿ�	���î
�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
 

    

���ö���÷�����Œ�
   �Œ�a���Ü�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�ì�
�Ö�Ù�ł�����Ü �Ö�‘���î�ì�
���Ý�����ð�œ�
���÷�î���æ�î�Ü���î ���œ���Ü���î 
   
 

   9)   �����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î �Ü���î ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” ���ó�������ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î ���œ��                 
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �����a�Ù�ł�ï�ì�
�Ö���æ�î�Ü���î ���œ���Ü���î  

 

 

7 
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10)  ���ö�������ł���ï�
�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Ù�ł�ï�º�a�ü�î �ì�
�Ö���æ�î�Ü���î �Ü���î ���ö�ü�Ø�ł���÷�Ý�‘���÷ ���œ��
�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

11)  �Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ı���ó�ł�ü�ö���
�Ö�Ù�ł�����Ü �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 
 

 
  

12)  ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ö�ł�
�Ł���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ö�‘���î  
�Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î �ì�‘���î�Œ�a���Ü�Ö���ł���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���ł�������ö�‘?” �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�÷���Ø���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���
�Ö�Ù�ł�����Ü�ü�‘���º���Ö�Œ�a���Ü
���ł�������ö�‘ �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
 

 
 

13)  ���œ���Ü�Ý���Ö�Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷                  
�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 �ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���Ø�a 3 ���ï�ï �Ø���Ü�î�
�� 

 1)  �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 2)  �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 3)  �ł���÷�Ü���î�×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 ���Ø�÷���œ�����Ö�ł���÷�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø�� ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

1110 

12 
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14)  �Œ���ü���÷�‘���Ü�ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d 
�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 

 

13

14
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15)   �Œ���ü���÷�‘���Ü�ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” 
���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 
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16)  �Œ���ü���÷�‘���Ü�ł���÷�Ü���î���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷                                                
  “���ÿ�Ø�Ü�ł���÷�Ü���î” �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ü���î���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 “�ł���÷�Ý�‘���÷�Œ���ö�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�Ü�ï�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø�� ���ß�‘�î �Ü�ï�Ö�œ���Ü                   

�Ü�ï�ï�
�Ù�œ���Ö�ł �Ü�ï�Ø�������î�	�î�Ü���î ���ð�h�î�Œ�a�î  
  ���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 
 

    �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ł���÷�Ü���î���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷�ð�ł���Ý�����ð�X�ÿ���ö���ł�º
�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 
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4 .  ���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ ���œ�������a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�Ö���ł         

�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ó�ï�ü�‘�����ö�‘�º���Ö�Œ�a���Ü �Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×���Ø�a 
�Ø���Ü�î�
�� 

�×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł >�ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł

�ł���÷�Ý�‘���÷ > ���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 

 
‘ 

2) ���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö  
“�Ù�a�î����” 
 

 
 

 3)  ���œ�����Ö���æ�î�Ü���î �Ü���î ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” ���ó���������Ö�a���×�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
�Œ���ö�Ù�ü���ö�Œ�a���Ü�Ö���ł ���ö���������Ö�a���×���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 
 

 

2

3 

1
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�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 

 �Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł ���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �ö�
�×�����î�Œ���î�Ø���Ü�î�
�� 
 1.   ���ó�	���ö�×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł 

2. �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
3. �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
 

 1.  ���ó�	���ö�×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł 
           �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ó�	���ö�×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �ö�
�Ø���Ü�î�
�� 

     �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
     1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł >�å���î�×�a���ö���œ�ÿ�������ł���ï�Œ�����Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł>                                      

���ó�	���ö�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł> �×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł 
 

 
 

 
 2) �Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ó�	���ö�Ö�	�Ý�Ö���ł” 
 

 
 
 
  

2 

1
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3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�����ó�	���ö�Ö�	�Ý�Ö���ł �����a�ï���î�ì���Ö�ł���÷�œ�������
�÷�Ø �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł ���Ø�a���Ö�‘ �ÿ�º���î�í�î���î�
�ï���œ �Ö�	�Ý�Ö���ł�ð�ł���ð�� 

�ÿ�º���î�
�×�î�ÿ�‘�Ü �ý���î�÷�d���ÿ�Ø�Ü���œ���Ý�������î�‘���÷�ÿ�	�î�Ù�a�����î�����Ü�Œ�����ï�œ���î�����Ü�æ�œ�	�Œ�ı���Ł�æ�d ���ł���������Ö�ö�
�Ö�	�Ý�Ö���ł�î���Ö�����î�����Ý���Ö�î�
��
�����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì “�Ö�	�Ý�Ö���ł�������î”  

“�ß�������Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a�ł���ï�
�ß�������×���Ü�Ö�	�Ý�Ö���ł 
“�ÿ�º���î��” �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ÿ�º���î�� ���ð�h�î���ð�W�Ø�Ö�	�Ý�Ö���ł�����a�����Œ���î�ö���Œ�	 
���ö���������œ�����Ö���œ���ł���ï�
�ł���÷�Ö���ł���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

 

 
 

 

4) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł  
    4.1)  �Ö�ł�Ł�
�Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���× �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���Ö�a���×” 

 4.2)  �Ö�ł�Ł�
�Œ�a���Ü�Ö���ł�œ�ï�×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł �����a�Ù�œ�	�Ö���œ�����Ö�Ö�	�Ý�Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö                           
���ó�������œ�ï�×�a���ö���œ�Ö�	�Ý�Ö���ł 
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2.   �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
       �×�����î�Œ���î�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �ö�
�Ø���Ü�î�
�� 
          �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  

      1)  ���œ�����Ö���ö�î��  �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł > �ł���÷�ł���ï >        
�Þ�ï���ï���ł�Ö 

 

 
 

 
2) �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�Ø���Ü�î�
�� 

“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł 
“�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł ���Ø�a���Ö�‘  

�ÿ�º���î�í�î���î�
�ï���œ �Ö�	�Ý�Ö���ł�ð�ł���ð�� �ÿ�º���î�
�×�î�ÿ�‘�Ü �ý���î�÷�d���ÿ�Ø�Ü���œ���Ý�������î�‘���÷�ÿ�	�î�Ù�a�����î�����Ü�Œ�����ï�œ���î�����Ü�æ�œ�	�Œ�ı���Ł�æ�d 
���ł���������Ö�ö�
�Ö�	�Ý�Ö���ł�î���Ö�����î�����Ý���Ö�î�
�������a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì “�Ö�	�Ý�Ö���ł�������î” ���ð�h�î�Œ�a�î 
        “�ß�������Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ß�������×���Ü�Ö�	�Ý�Ö���ł  
        ���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 

 3)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ß�‘���Ü�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �ð�ł���Ö���ï�Ø�a�ü�÷            
�ß�‘���Ü�ł���÷�ł���ï�Ý�ł�	�Ü �ß�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł ���œ���ł���÷�œ�������
�÷�Ø ( �Ù�����ß�
�����Ý�Ü) 
 4)  �ß�‘���Ü “�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł” �����a�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï  
 5)  �Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���ó���������ó�	���ö�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�à�����Ü���ð�h�î�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�×���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
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���ö���÷�����Œ�
   �ł���ï�ï���ö�‘�ÿ���ö���ł�º�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���ð�h�î���ý�þ�ì�ý�î�	�÷�ö���Ø�a  
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 6)   �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�×���Ü�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���ö�������ł���ï�
���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü      
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Œ�Ö�œ�Ü”  
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7)   ���ö�������ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���œ���ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï
���ł�
�÷�ï�ł�a���÷�ì�
�Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�ł���ï���œ�a�ü  �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

 
 

 8)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�î�
�����ł�������ö�‘?” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
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9) ���ö�������ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł�ü�ö�ł���÷���Ø�a �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�º���Ö�Œ�a���Ü 
10) ���ö�������Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�×�a���ö���œ�ł���÷���Ø�a���œ�a�ü�º���Ö�Œ�a���Ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 

 

   

 11)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�÷���î�÷���î�Ö���ł�Ý�ï�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï�Þ�ï���ï���ł�Ö
���ł�������ö�‘?” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
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 12)  ���œ���Ü�Ý���Ö�Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï         
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł�����a �à�����Ü�ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 
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3.   �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
       �×�����î�Œ���î�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł���î�ł���ï�ï �ö�
�Ø���Ü�î�
�� 

      �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł > �ł���÷�Ý�‘���÷ >                 

�Þ�ï���ï���ł�Ö 
 

 
 

2) �����a���œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
“�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷  

���Ø�a���Ö�‘ �ÿ�º���î�í�î���î�
�ï���œ �Ö�	�Ý�Ö���ł�ð�ł���ð�� �ÿ�º���î�
�×�î�ÿ�‘�Ü �ý���î�÷�d���ÿ�Ø�Ü���œ���Ý�������î�‘���÷�ÿ�	�î�Ù�a�����î�����Ü�Œ�����ï�œ���î�����Ü
�æ�œ�	�Œ�ı���Ł�æ�d ���ł���������Ö�ö�
�Ö�	�Ý�Ö���ł�î���Ö�����î�����Ý���Ö�î�
�������a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì “�Ö�	�Ý�Ö���ł�������î” ���ð�h�î�Œ�a�î 
      “�ß�������Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ß�������×���Ü�Ö�	�Ý�Ö���ł  
    ���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 3)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�ß�‘���Ü�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü�Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ð�ł���Ö���ï���ð�Ø�a�ü�÷ �ß�‘���Ü
�ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü �ß�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł ���œ���ł���÷�œ�������
�÷�Ø ( �Ù�����ß�
�����Ý�Ü) 
 4)  �ß�‘���Ü “�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł” �����a�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷  
 5)  �ß�‘���Ü “�ł���÷�œ�������
�÷�Ø” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ł���÷�œ�������
�÷�Ø” ���ó���������ó�	���ö�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�à�����Ü���ð�h�î                                
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
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���ö���÷�����Œ�
   �ł���ï�ï�Ý�����ö�‘�ÿ���ö���ł�º�ł���ï�
�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���ð�h�î���ý�þ�ì�ý�î�	�÷�ö���Ø�a  

 6)  �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ ���ö�������ł���ï�
���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü�����a �Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Œ�Ö�œ�Ü” 
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 7)  ���ö�������ł���ï�
 �Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ ���œ���ł���ï�
�Ù�����ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷         
�ì�
�Ö�ð�ł�����ı�ì���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 

 

 
 

 8)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�î�
�����ł�������ö�‘?” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
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9) ���ö�������ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł�Ù�ł�ï�º�a�ü�î�ì�
�Ö���ö�ü�Ø���œ�� 
�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î” 
 

   

 10)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�÷���î�÷���î�Ö���ł�Ý�ï�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷�Þ�ï���ï���ł�Ö���ł�������ö�‘?”  
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 
 

  
10 

9
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11)  ���œ���Ü�Ý���Ö�Ö�Ø�ð�
�[�ö���ÿ�ł���Ý�ÿ�	���î���œ�a�ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷  
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł�����a �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�����Ö�ö���Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï���Ø�a 

 

 
 
 

11
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���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 

 ���ö���������Ü�Ù�d�Ö�ł�ð�Ö�Ù�ł���Ü�ÿ�‘�ü�î�ì�a���Ü�º�	���î���Ø�a�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���œ���ł���÷�Ý�‘���÷���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �×�����î�Œ���î�Œ�‘�����ð
�Œ�a���Ü���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���Ø�÷�ö�
�×�����î�Œ���î �Ø���Ü�î�
�� 
 1. �Ý���Ø�ì�����Ù�������º�œ�Ü 

2. �ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ 
3. ���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 

 

1.  �Ý���Ø�ì�����Ù�������º�œ�Ü 
�×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �Ù�������º�œ�Ü   

 

  
 
 

2) ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ð�ł���Ý�����ð�X ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1      

���ð�h�î�Œ�a�î 
���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2

1
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3) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���Ù�������º�œ�Ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 

 
 

3
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 4)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�������a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×���Ü�Ù�������º�œ�Ü �����a�ł���ï�
�ü���î�ì�
���Ý���Ø�ì�����Ù�������º�œ�Ü                
���œ�a�ü�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”   
 

   
 

 5)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���œ�î�
�����ł�������ö�‘ ?  �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK”  
 

 
 
 
 
 
 

5 

4
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 6)  �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�������a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö���ł  
�Ö�ł�Ł�
�ö�
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö���ł�����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł ���œ���Ö�	�Ý�Ö���ł�×���Ü�Ü�ï���Þ�ó�����Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����”  
�Ö�ł�Ł�
���ö�‘�ö�
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 

 
 

7) �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü ���î�a���Ý���Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���Þ�ó�����Ö���ł �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d”            
���ó�������ó�	�ö�ó�d �ÿ�‘�ü�î�ì�
�� 3 �Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷���Þ�ó�����Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 

 

6

7



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 44 -

8) �Ö�ł�Ł�
�ö�
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł �Ö�	�Ý�Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
�Ö�ł�Ł�
���ö�‘�ö�
�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð”  

 
 

 9)   �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö���ł ���Ø�÷�Ö���ł���Œ�	�ö�Ù����                       
���î�ß�‘���Ü�ü�‘���Ü (1) �º���Ü (10) ���œ�������a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”  
 10)  ���ö�������Ö�Ø�ð�
�[�ö�ï���î�ì���Ö���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð”  
 

 

8 

9

10
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 11)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ù�������º�œ�Ü �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�º���Ö�Œ�a���Ü �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü���œ�a�ü
�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �����Ö���ö�‘�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�÷�a���î�Ö�œ���ï” ���ó�������Ö�œ���ï���ð
���Ö�a���×�����a�º���Ö�Œ�a���Ü �����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 
 

 
���ö���÷�����Œ�
  �×�a���ö���œ�Ù�������º�œ�Ü �×�a�� 2 �Ö���ł�ï�ł�	�����ł�Ü���î�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł���÷�ł���ï- �ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü �ì�
���ï���î�ì���Ö
�Ö���ł�ł���ï- �Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �����Ö���ö�‘�ö�
�÷���Ø���Ü�	�î���î�������Ü�Ý���Ö���ö�‘���Ø�a�ï���î�ì���Ö�Ö���ł�ł���ï- �Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �ÿ���ö���ł�º
�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î excel ���œ�a�ü�ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×�ł���÷�Ü���î�ì�
�� excel ���Ø�a 
 12) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ø�a���î�ł���÷�ł���ï �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�Ù����
���º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ø�a���î�ł���÷�ł���ï ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 

11
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���ö���÷�����Œ�
   �ß�‘���Ü�ł���÷�ł���ï�Ý�ł�	�Ü �Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł���÷�ł���ï�Ý�ł�	�Ü�ì�
���ï���î�ì���Ö�Ö���ł�ł���ï���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �����Ö���ö�‘�ö�
�÷���Ø���Ü�	�î
���î�������Ü�Ý���Ö���ö�‘���Ø�a�ï���î�ì���Ö�Ö���ł�ł���ï���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �ÿ���ö���ł�º�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î excel ���œ�a�ü�ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×
�ł���÷�Ü���î�ì�
�� excel ���Ø�a 
 
 
 

12
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 13) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ø�a���î�ł���÷�Ý�‘���÷ �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d
�Ù�������º�œ�Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ø�a���î�ł���÷�Ý�‘���÷  

 
 
���ö���÷�����Œ�
   �ß�‘���Ü�ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü �Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü�ì�
���ï���î�ì���Ö�Ö���ł�Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �����Ö���ö�‘�ö�

�÷���Ø���Ü�	�î���î�������Ü�Ý���Ö���ö�‘���Ø�a�ï���î�ì���Ö�Ö���ł�Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �ÿ���ö���ł�º�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î excel ���œ�a�ü�ÿ���ö���ł�º
���Ö�a���×�ł���÷�Ü���î�ì�
�� excel ���Ø�a 
 

13



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 48 -

2 .  �ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ 
      �Ö���ł�ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �ö�
�×�����î�Œ���î �Ø���Ü�î�
�� 

 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ 

 

  
 
 

2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷�ð�ł���Ý�����ð�X ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1 

���ð�h�î�Œ�a�î 
���ö���������œ�����Ö�ł���÷�Ö���ł�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö 
“�º���Ø���ð” 

 

 
 

3
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 4) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �ð�ł���Ö���ï�ł�‘���Ü���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	
�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ ���œ�������a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð”   

 
 
 

4
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 5)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �ł���÷�Ý�‘���÷�Œ���ö�Ü���î���œ���Ü�ï�ł���÷�Ý�‘���÷     
�����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î �ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 

 6)  �Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î�ł���÷�Ý�‘���÷�Œ���ö�Ü���î���œ���Ü�ï�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł                   
���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�º���Ø���ð” 

 

5

6
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 7)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł
���œ�������Œ�
�æ�œ���Ø�÷�Ö���ł���Œ�	�ö�Ù�������î�ß�‘���Ü�ü�‘���Ü (3) �º���Ü (8) ���œ�������a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö”   

 

7
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 8)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�º���Ö�Œ�a���Ü         
�����Ö�º���Ö�Œ�a���Ü���œ�a�ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ï���î�ì���Ö���œ���Ö�Ö���ł���œ�������Œ�
�æ�œ �����Ö���ö�‘�º���Ö�Œ�a���Ü�����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö 
“�÷�a���î�Ö�œ���ï” ���ó�������Ö�œ���ï���ð���Ö�a���×�����a�º���Ö�Œ�a���Ü   
 

 
 
 

8
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      ���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 
   �Ö���ł���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 �ö�
�×�����î�Œ���î���î�Ö���ł�Ø�������î�	�î�Ö���ł �Ø���Ü�î�
�� 

 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > ���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 

 

 
 

2) ���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 
 

3) �Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö” 
 

 
 

3 

1

2 
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 4)  �Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ó�	���ö�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö” 
 

 
 

 5)   �ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö�ÿ�ı�� �Ø���Ü�î�
�� 
      “�Ù�ł�����Ü�ì�
���ð�ł���ß�
�ö” �����a�ł���ï�
�Ù�ł�����Ü�ì�
���ð�ł���ß�
�ö�ÿ�ı�� 
       “�ð�ł���ß�
�ö�ÿ���ö���â ���œ���ü�	�ÿ���ö���â” �����a���œ�����Ö�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ü�‘�����ð�h�î�Ö���ł�ð�ł���ß�
�ö�ÿ���ö���â 

���ł���� �ü�	�ÿ���ö���â  
       “�ü���î�ì�
��”  �����a�ł���ï�
�ü���î�ì�
���ł���ï���œ���Ö�Ö���ł �ü���î�ì�
�����ð�ł�â���Œ�Œ�	 �ü���î�ì�
���������î�ß���ï 
      “�ł���÷�œ�������
�÷�Ø���ó�	���ö���Œ�	�ö”  �����a�ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø���ó�	���ö���Œ�	�ö ( �º�a���ö�
) 
        ���ö�������ł���ï�
�ł���÷�Ö���ł�Ù�ł�ï�º�a�ü�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ï���î�ì���Ö” 
 

 
 
 
 

4

5 
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 6)  �����Ö�ö�
�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö�ÿ�ı�����œ���÷�Ù�ł�����Ü �ÿ���ö���ł�º�ł���ï�
�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö�ÿ�ı�����ó�	���ö���Ø�a                   
���Ø�÷�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���ó�	���ö�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö” 
 7)  �����Ö�Œ�a���Ü�Ö���ł���Ö�a���×�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ł���÷�œ�������
�÷�Ø” 
        8)  �����Ö�Œ�a���Ü�Ö���ł�œ�ï�×�a���ö���œ�ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö �����a�Ù�œ�	�Ö���œ�����Ö  �ö�Œ�	�ì�
���ð�ł���ß�
�ö ���œ���Ö�Ø�ð�
�[�ö“�œ�ï” 
 

   

 9)  ���ö�������ï���î�ì���Ö�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ö���ł���ÿ�î���ÿ�ı���ó�	�Ý���ł�Ł�����ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�÷�a���î�Ö�œ���ï” 
 

 
 
 
 
 
 

6

8 

9 

7
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10) �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�����î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 ���Ø�÷�����a�ï���î�ì���Ö�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ø���Ü�î�
�� 
“�ü���î�ì�
���ð�ł���Ö���ý” �����a�ł���ï�
�ü���î�ì�
���ð�ł���Ö���ý���ß�a���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Þ�ï���ï�Ø���Ü�Ö�œ�‘���ü 
“�ü���î�ì�
���ö�
�æ�œ�ï���Ü�Ù���ï���ß�a” �����a�ł���ï�
�ü���î�ì�
���ö�
�æ�œ�ï���Ü�Ù���ï���ß�a���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 �Ù����         

�ü���î�ì�
�� 1 �Œ�
�œ���Ù�ö �×���Ü�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�î�����î 
      ���ö�������ł���ï�
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “���î�
�ö���Œ�	” 

 

 
 

11)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “�Ö���ł���î�
�ö���Œ�	�Œ�a���Ü�ì�������œ���Ü�Ý���Ö�î���÷���������ı��/ �æ���a�ü�‘���� ���Ø�a�œ�Ü�î���ö���œ�a�ü 
�Ù�
�Ł�Œ�a���Ü�Ö���ł���î�
�ö���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Þ�ï���ï�î�
�����ł�������ö�‘ ?”  �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 

 

 
12)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü�×�a���Ù�ü���ö “���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü” �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “OK” 

 

 
 

10 

11

12
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13) ���ö���������î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �Ý���ÿ���ö���ł�º�Ø�������î�	�î�Ö���ł�ł���ï���Ü�	�î���œ��
���ï�	�Ö�Ý�‘���÷���Ü�	�î���î�ł���ï�ï���Ø�a 
 

 
 
  

���ö���÷�����Œ�
    �ü�	�í�
�Ö���ł�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ü�‘�����Ø�a���î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	���î�ł���ï�ï���œ�a�ü �����a�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�ł���÷�Ü���î
�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ���� �ì�
�� ���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ł���÷�Ü���î�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ����  
( �Ü�ï�ì�����ü���ð)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 59 -

�ł���÷�Ü���î 

���ö�������Ý���Ø�ì�������ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�ð�ł���Ý�����ð�X���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �ÿ���ö���ł�º�Œ�ł�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�º���Ö�Œ�a���Ü ���ł����
���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î���î�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���Ø�a�Ø���Ü�Œ�‘�����ð�î�
�� 

1. �ó�	�ö�ó�d���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 
2. �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
3. �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
4. �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
5. �ł���÷�Ü���î�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ����( �Ü�ï�ì�����ü���ð) 
 

1.   �ó�	�ö�ó�d���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 
     ���ö�������Ý���Ø�ì�������ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�ð�ł���Ý�����ð�X���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �ÿ���ö���ł�º�ó�	�ö�ó�d�ł���ð���œ�‘�ö            

���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ý���Ö�ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł���Ø�a �Ø���Ü�î�
�� 
 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 

1) ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ó�	�ö�ó�d���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 
 

  
 

2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ó�	�ö�ó�d 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�×���Ü���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	 ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1 

���ð�h�î�Œ�a�î 

1
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 3)  �ó�	�ö�ó�d���ì�ý�ï���â�â ���Œ�	/ �×�a���ï���â�â ���Œ�	 ���Ø�÷�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” 
 

 
 
 
 
 

3
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2.   �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
      ���ö�������ì�����Ö���ł�ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���î�ł���ï�ï���œ�a�ü  �ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł

�ł���÷�ł���ï���Ø�a �Ø���Ü�î�
�� 
  2.1  �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
  2.2  �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 

 

2 . 1  �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
  �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
 1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï > �ł���÷�Ü���î

�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
 

 
 

 2)    ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1 

���ð�h�î�Œ�a�î 
“���ö�ü�Ø” �����a���œ�����Ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö���ö�ü�Ø�ł���÷�ł���ï 
���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 
 

2 

1
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  3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d”                
���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 

 
 
 

3
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2.2    �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
    ���ö���÷�º���Ü �Ù�����ß�
�����Ý�Ü�×���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï���î���Œ�‘�œ���ð�ł�����ı�ì�ł���÷�ł���ï 

    �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
    1)   ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï > �ł���÷�Ü���î

�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï 
 

  
 

 2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
      “�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
       “�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1 ���ð�h�î�Œ�a�î 

 “���ö�ü�Ø” �����a���œ�����Ö���ö�ü�Ø�ł���÷���Ø�a�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
 ���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�ł���ï �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö 
“�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 
 

 
 
 
 
 

3
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3 .  �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
     ���ö�������ł�‘���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���î�ł���ï�ï���œ�a�ü �ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���Ø�a 

�Ø���Ü�î�
�� 
3.1   �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
3.2   �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
3.3   �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 

 

3.1   �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 

   �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1)   ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î >�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ > �ł���÷�Ü���î

�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 

 
 

 2)    ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1  

���ð�h�î�Œ�a�î 
“���æ�î�Ü���î” �����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö 

���æ�î�Ü���î 
“�Ü���î” �����a���œ�����Ö�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö�Ü���î 
���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d”                     
���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 

 3

2 
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 3.2   �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
    ���ö���÷�º���Ü �Ù�����ß�
�����Ý�Ü�×���Ü�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷���î���Œ�‘�œ���ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷ 
 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 

 1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ > �ł���÷�Ü���î
�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 

 

  
 

  2)    ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
           “�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
           “�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1     

���ð�h�î�Œ�a�î 
           “���æ�î�Ü���î” �����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö 

���æ�î�Ü���î 
         “�Ü���î” �����a���œ�����Ö�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö�Ü���î 
           ���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 

 
 
 
 
 
 

2 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö 
“�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 
 

 3
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 3.3   �×�a���ï���â�â ���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 
   �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î  
 1)   ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷ > 

�×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ 

 
 

 2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
    “�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    “�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���ß�‘�î �Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1    

���ð�h�î�Œ�a�î 
    “�ł���÷�Ý�‘���÷�Œ���ö�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�Ü�ï�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���Ø�a���Ö�‘           

�ì�
�Ö�Ü�ï �Ü�ï�ï�
�Ù�œ���Ö�ł �Ü�ï�Ø�������î�	�î�Ö���ł �Ü�ï�œ�Ü�ì�
�î �Ü�ï���Ü�	�î���
�Ø���î�
�î �Ü�ï�ł���÷�Ý�‘���÷�������î �Ü�ï�Ö�œ���Ü ���ł�������œ�����Ö�ì�
�Ö�Ü�ï 
    ���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

2 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý�����ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ł���÷�Ý�‘���÷ �ÿ���ö���ł�º�Ö�Ø�ð�
�[�ö 
“�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
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4.   �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 
      ���ö�������Ý���Ø�ì�����ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ü�ï���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�Ý���Ö�ł���ï�ï

���Ø�a �Ø���Ü�î�
�� 
�×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 
1)  ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î > �ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���Þ�ó�����Ö�	�Ý�Ö���ł 

  
 

2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
“�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ü���î” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷ ���Ø�a���Ö�‘ �ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł

�Ö���ł�ł���÷�ł���ï ���œ���ł���÷�Ü���î�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�ł���÷�Ý�‘���÷  
“�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł” �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
“�Þ�ï���ï�ì�
��” �����a���œ�����Ö�Þ�ï���ï�ì�
���×���Ü�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î ���ß�‘�î                  

�Þ�ï���ï���ł�Ö ���ó�	���ö���Œ�	�ö�Þ�ï���ï�ì�
�� 1 ���ð�h�î�Œ�a�î  
“�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�Ö�	�Ý�Ö���ł ���Ø�a���Ö�‘ �ÿ�º���î�í�î���î�
�ï���œ �Ö�	�Ý�Ö���ł�ð�ł���ð�� 

�ÿ�º���î�
�×�î�ÿ�‘�Ü ���ð�h�î�Œ�a�î 
“�Ö�	�Ý�Ö���ł” �����a���œ�����Ö�Ö�	�Ý�Ö���ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 

 

2 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł���Þ�ó�����Ö���ł �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d” ���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 
 

 



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 73 - 

 



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 74 -

5 .  �ł���÷�Ü���î�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ���� ( �Ü�ï�ì�����ü���ð) 
     ���ö���������î�
�ö���Œ�	���ì�ý�ï���â�â���Œ�	/ �×�a���ï���â�â���Œ�	�ð�ł���Ý�����ð�X���ł�
�÷�ï�ł�a���÷���œ�a�ü �Ý���ÿ���ö���ł�º���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î�÷���Ø

�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ���� ( �Ü�ï�ì�����ü���ð) �à�����Ü���ÿ�Ø�Ü�ł���÷�œ�������
�÷�Ø�Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
�����î�
�ö���Œ�	 �Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�����î
���ó�	���ö/ �œ�Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ý�����î�ü�î���Ü�	�î�æ���Ö�ó���î�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł �Ý�����î�ü�î���Ü�	�î���ï�	�Ö�Ý�‘���÷�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł ���œ���Ü�ï�ð�ł���ö���Ł
�Ù�Ü�����œ�����×���Ü�ì�
�Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷ ���Ø�÷�ö�
�ü�	�í�
�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø�� �Ø���Ü�î�
�� 
 �×�����î�Œ���î�Ö���ł���ß�a�Ü���î 

 1)   ���œ�����Ö���ö�î�� �ł���ï�ï�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł > �ł���÷�Ü���î >�ł���÷�Ü���î�÷���Ø�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�Ù�Ü�����œ����                 
( �Ü�ï�ì�����ü���ð)  

  
 

 2)   ���œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î���� �Ø���Ü�î�
�� 
       “���Ø�����î” �����a���œ�����Ö���Ø�����î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 

    “�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł”  �����a���œ�����Ö�ð�X�Ü�ï�ð�ł���ö���Ł�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    “���æ�î�Ü���î” �����a���œ�����Ö���æ�î�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    “�Ü���î” �����a���œ�����Ö�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    “���ö�ü�Ø�ł���÷�Ý�‘���÷” �����a���œ�����Ö���ö�ü�Ø�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    “�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷” �����a���œ�����Ö�ð�ł�����ı�ì�ł���÷�Ý�‘���÷�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���ł�
�÷�Ö�Ø���ł���÷�Ü���î 
    ���ö���������œ�����Ö���Ü�������î���×���î�Ö���ł�Ù�a�î�����×�a���Ü�Œ�a�î���œ�a�ü �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�Ù�a�î����” 
 

 
 

2 

1
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 3)  �ł���ï�ï���ÿ�Ø�Ü���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ð�ł���ö���Ł�Ö���ł�Ù�Ü�����œ���� ( �Ü�ï�ì�����ü���ð) �����a�Ö�Ø�ð�
�[�ö “�ó�	�ö�ó�d”            
���ó�������ó�	�ö�ó�d�ł���÷�Ü���î 

 

 
 

3



 

                                                           �ö���í�í�í���à�Ý���×���ô�ñ���ú���è���ö�b�Õ���Ú���Ú�×�b�Ô�ö�î�Ô�×�ö���Ú�ý�^�ú�ì�ê�_���Ú�é�����ì (e-LAAS)   
                                                                     �ý�^�ú�ì�ñ���å�ì���ö���í�í�í���à�Ý���ê�_���Ú�é�����ì   �ý�����ì���Ô�í�ö���þ���ö�Ô���ö�×�ø���Ú�ê�_���Ú�é�����ì 

- 76 -

    �ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î���ð�ł���Ö�ł�ö Microsoft Excel  
         �ÿ�������ł���ï�×�a���ö���œ�ł���÷�ł���ï���œ���ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü �ł���ï�ï�Ý�����ÿ�Ø�Ü�÷���Ø�ł���÷�ł���ï���œ���ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü�ì�
���ï���î�ì���Ö
�Ö���ł�ł���ï���Ü�	�î���œ���Ö���ł�Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �����Ö���ö�‘�ö�
�÷���Ø���Ü�	�î���î�������Ü�Ý���Ö���ö�‘���Ø�a�ï���î�ì���Ö�Ö���ł�ł���ï���Ü�	�î���œ���Ö���ł
�Ý�‘���÷���Ü�	�î���ü�a���î�ł���ï�ï �ÿ���ö���ł�º�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î���ð�ł���Ö�ł�ö Microsoft Excel ���œ�a�ü�ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×
�ł���÷�Ü���î�ì�
�����ð�ł���Ö�ł�ö Microsoft Excel ���Ø�a ���Ø�÷�ö�
�×�����î�Œ���î �Ø���Ü�î�
�� 
 1)   ���ð�W�Ø���î�a���Ý���ł���÷�Ü���î�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î Excel 
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2)   �Ö�Ø�ð�
�[�ö  ���œ�a�ü���œ�����Ö Excel   
 

 
 

 3)  �Ö�Ø�ð�
�[�ö Save   
 

 
 
4)  �ł���ï�ï�ÿ�‘�Ü�����Ö�ł���÷�Ü���î���ð�h�î���ð�ł���Ö�ł�ö Microsoft Excel �ÿ���ö���ł�º���Ö�a���×�÷���Ø�ł���÷�ł���ï���œ�� 

�ł���÷�Ý�‘���÷�Ý�ł�	�Ü�ì�
���Œ�a���Ü�Ö���ł���Ø�a 
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lri) L~'IJB~'Vl'IJ'IJ'11V1-ru~\ru~'IJ'IJl'l'IJV'U~fl1wn.:i'1'.:ifl:u 
"' , , \I 

~) L~iJB~'Vl'IJ'IJ'11'Vl-r'U~U'U~'IJiJ~fl1'1J~.:ILfl)1::~fliJ6ll11 . , , 
~) L~iJB ~'Vl'IJ'IJ'11'Vl-r'U{j B.:i fl'IJLL!;i:: LLm "tJlJ ill'V11EJ1 L~'V'I~ ~ , , ., 

(9)0) L~iJB~'Vl'IJ'IJ'11'Vl-rufi1V1B'ULL Vl'IJYi Ll'l'li11m~B'IJ1 ~ LLrl L-;[1'VIU1~~ tl nllii.:i1iJ"tl B.:I 
, , 'U 6.J 

B.:lrl mtJ fl fl)eJ.:1'11'1.JYlB.:l~'IJ 1 'IJ~'IJ~~.:l'Vl1°' ~6ll1EJLL~iJ.fl1fl1111 
(9)(9)) L~'IJ B~'VliJ iJ'11'Vl-r'U6ll~ L 6ll E.111EJ1~~l;i~!;i.:1'11n L 'VIVI n11ru fl11:U 11.i~.:iu 1 'W~'IJ~ , , , 

ct ~.:l'Vll~6ll1EJLL~'IJ.fl1fl 1111 

(9)~) L~'IJB~'VliJiJa 1'Vl-r'U fl1)~ ~fl1)PJ n'li1"tlB.:lv.:1r'i mtl flfl1B.:1~1'1JVlB.:l~iJ 1 iJ~'IJ~ , , 

®'11) L~'IJ v ~'Vl'IJ'IJa 1V1-rrn1'1J~uth1m.:imniJ~uJ 1~1EJ1 vl.Yh 
, , "U \I 

®Ci'.) L~iJB~'VliJ'IJ'11'Vl-ru~\r'U~iJiJUB.:ltliJLLm 'UtlruV111 vlU1LLl;i::'Vl:UBflfl1'1J , , , ~ 

- L~'IJB~'Vl'!J'IJ~11tlV11:U11EJfl1)~.:l~B1tJd v.:irimtlflfl)v.:1'11'1.JVlB.:l~iJ l1i~ei.:itl1:u1:5'flvi1 , , 



- r;n -

(9)) L~'UeW1'Vl'U'Ul.11V1~\J~'Vl5tl1::: 1v'lli1"l11'fl'll m1 LL'1 :::'1n~1.:ici1t1 La'U 
' ' v 

\!'.)) L~'UBVl'Vl'U'Ul.11'Vlf 'U L~'U L~ eJ'ULL'1:::rl1~1.:il.11V1f 'UoLJ111'll fl11 LL'1 :::'1 n~1.:ici1t1 L B'U 
• ' v 

r;n) L~'UBV1'Vl'U'Ul.11V1fum1:5'vim1f'im~n.rnflu.:ir1u (m1f'in~1"1.1mum) " , . " 
Ci'.) L~'UBV1'Vl'U'Ul.11V1fom1:5'vim1f'im~n.rnflu.:ir1u (ri1L"li1-U'1'U) 

' ' 
ct) L~'UBVl'Vl'U'Ul.11V1fom1:5'vim1i'in~1n1flu.:ir1u (ri1tl1LV1U'1 u1'U1ru) 

' ' "' 
., ' 
~1'U';i1U'11U 

- m1:5'vi'Vi1.:iut.h::l.11ru11t1'11t1vhht1lil1m~'U11t11~LL'1:::L~'Ua~'Vlu'Uvi'11 u 1 ~~.:i'11mYiti 
' ' 

~1 L ti'U m1l'11l.18'1'U1'ii!V1iJ1v1 LL'1::: m1n'1ci1 t1 Lv'U 11l.l~.:i LL 'U1'U tt1u1 t1"1.1 ti.:if~u1'1 flru::f n~1f111l.1'1.:iuLL ~.:i'll1~ 
"" 

(fl'1'll.) Lrn:::m::'Vl11.:il.IV11vi 1 'Vlt1 1vi t11 off LL~'U~ l'll'U 1Vf a.:i ~'UL ll'U LL 'U1'Vl1.:i L 'U 1111:5' ~'Vi1.:iu'\.J1 :::l.11ru LL'1::: L i!'U 

n11u1 ru1fl111 -ff ~1t1.:iu'\.J1:::mru1 ~iifl11l.1'1tJV!fliK a.:i nu tl'VltH'11'11'1fl 'U1 :::~'U~'Uv1:il.:i'Vl1~ (Area Based) 
v ' 

LL~'U~l'll'U1:il'.:i'Vl1VI Lb'1::bb~'U'lll.l'll'U 
' 

- m1~.:i.:iu'\.J1:::l.l1ru'1tiu'1'4'U'Vl~ae;i~'Vl'4'UV1ti1E.J.:i1'U 'Vl~aa.:iri"m~'U i 1 ~~ti'\.Jfiu~l'11l.I 
):::L ,j tl'l.Jfl) :::'Vl11-!ll.l'Vl1~ 1 'Vl E.ll1~1 m~'Utl ~'Vl'U'U"l.I a.:iti.:ifi m'\.J fl fl)eJ-!!?11 'UVJ a.:i ~'U 'YU'L l!'.Jctctci LL'1 ::'Vlti-!l~tl 

' ' 
m:::'Vl11.:il.l'Vl1Vl1'VIE.J ~1'Uv1'1~ ~ l.l'Vl o~o~.l!'.J/1 r;nb<91b '1-!!1''Uvi l!?Ci'. ii'1'U1E.l'U l!'.Jctct<i 

' ' 
- L~'Ul.111ti.:i'11t1 1 ~~.:i'11m YI E.J.:i'V'la~tifl11L~:riruL 'Vll'1'11511run E.Jl'1'1tiviiJ Lrn::: 1 ~tl1L~'U 

'111a.:i'11E.J 1 '\J1 -ff '11t1 L Yiamruon Lo'Uviii'11511ru.ti' t1 Lnvi;'LI'Vl~tiu11 L 'Vl1~ ru~1m1l.I L~ti~~ti'U"1.1ti.:i'\.J1::'1l1'll'U L ll'U , "' 

?i1'U11mvi1J'U 1~~ti'\.Jfilliiml.l'Vlti.:i~am:::'Vl11.:il.IV11~ 1 'Vlt1 ~1'Ul.11fl vi l.l'Vl or;n(9)r;n.Ci'./1 bb"1 '1.:i1'Livi (9)\!'.J 

ii'LI1fll.I l!?ct<i'.ct V1ti.:i~am:::'V111.:il.IV11~ 1 'Vlt1 ~TUl.11fl vi l.l'Vl o~o~.l!?/1 '11Ci'.4'.b '1-!!1'Livi <91<i ii'1'U1E.J'U \!Jeter~ 
' 

LL'1::V1ti.:i~tim::'Vl11.:il.l'Vl1~ 1 'Vlt1 ~ l.l'Vl o~o~.l!'.J/1 r;n\!'.J(9)ct "'.:i1'Uvi b iJ'1'U1E.l'U l!'.Jctctci , 

lD. 1111~.:i.:iu'\.J1::1J1tu';)1u-;i1u L~mu'Ufi1t.V~1u11a.:ia.:iRmtlmwv.:ia1uVfa.:i6'U tim::'Vh 

YJ11J-v1ijniJV1:ll1u 1::L -Uuu niJm::'V111.:i ifou.:i~u f'l1~.:i 'Vl'iaV1u.:iita~.:im1m::'Vl11.:i:lJ'Vl1~ 1'Vluri1'Vlu~ L "li'LI 

l!J.G> fl1)~.:J-!!'1.Jtl';)::lJ1W11U~1UL~vLUU11Uru'Vl1fl11lJL~v~'ia'ULL~::tl~'l.Jtl';).:JflW.01'V'l~1Yl ., . . 
L"li'U 

- rnTuti.:in'ULL"':::u11 L 'V11m1m~tivi~ti'U'!.la.:iu1:::'1l1'll'Uvi Ln vi'iiJ1n'11511run E.1~1.:i 1 
L"!i'U m1iJa.:in'ULL"':::Lbnl."ll-UfiJ'V11eJ'Vlfl.fi'E.J i.hu11'Vl'1'V1'11fl Lbt:J'U~'U'1~ll nmLiK.:i JlE.l'Vl'U11 eJfl~.fi'E.J LL"'::hh'.h "' , 
1~~a'\.Ji]u~l'11lJ'Vlti.:i~am:::'Vl)1.:Jll'Vl1~1 'VIE.J ~1'Ull1fl v1 ll'Vl or;n(9)r;n.Ci'./1 bb"1 "'.:i1'Uvi (9)\!'.) ii'U1flll l!'.JctCi'.ct 

V1ti.:i~tim:::'V111.:ilJV11Vl1'VIE.J ~Tuv1'1~ v1 ll'Vl o~o~.l!'.J/1 Ci'.l!?l!?Ci'. "'.:i1'Uv1 ©o 1'1'11flll l!'.JctctCi'. V1ti.:i~a . , 
m:::'Vl11.:Jll'V11Vl1'VIE.J v1 ll'Vl o~o~.l!?/1 r;n\!'.J©ct '1-!!1'Uv1 b iJ'1'U1tl'U l!?ctctci 'VIU-!l~timll?i.:iL'1~llfl11Uflfl1eM • 
Yfa.:i~'U ~1'Uvi'1(;1 v1 ll'Vl o~<i@.l!?/1 "1t> "'.:i1'Uvi (9)'11 llm1fll.I l!?ctct~ V1i!.:i~tim:::'Vl11.:ill'Vl1\;11'Vlt1 ~1'Uv1'1\;l . - , 
.yj ll'Vl o~<i©.l!'.J/1 Ci'.ct<91ct '1-!ll'U~ <91© ~-!l'Vl1flll l!'.Jctct~ LL'1:::V1ti.:i~timll?i.:JL'1~llfl11Uflfl1B-!!Vltl.:J~'U ~TU~'1\;l , 
d ... d 
'VI ll'Vl o~<i<91.l!'.l/1 ~Ci'.r;n '1-!11'U'Vl l!'.J~ Lll~1E.l'U l!'.Jctctci 

- n11~1L iJ'Un11ml.ln11 n'iil ci1 t1 La'U fl11fl1'1.J fill 1 vh'.h 1~w LI'\~ tlllfl11ll'V'l~till , 
L ~ tl ~ \;! fl1)oLJ t1JVl11 Yltl1 LL'1:::'Vllltlflfll 'U L\;l ti~ ti'\.J fi u~ 1'11ll'Vltl'.:i~ a n·rn?i .:i L'1~l.I fl1)Uflfl)eJ-!!Vl a.:i ~'U ~1'Uvi ~ \;! 
d ... .J "' 
'VI l.l'Vl o~<i©.Ci'./1 \!'.Jr;nbo '1-!11'U'Vl l!'.J 'V'lf'Jf'l'iilfl1tl'U \!Jeter~ 

- fl11LLnl."1JoLJqj'V11L'U~1'Ua1'llt1J1fl11l.I hflLB\;1'1 fl11'1:::LiJ(;l~'Vl5L~flLL'1:::'1Yl~ fl11'1"1tl''U 

m1'!.I m ti ~1"1Ja.:i51 n 'iil'U ~ m1'V11.:i L 'V'I f'I YJ1l.lm1l.l'1° 1 L tl'ULL'1:: L 'Vll.11:::'1l.lnu'1n1'V'lu ruV11 LL'1::: m1'1~1.:if111l.IL 'Ill.I LL ~.:i , "' 

/-fl1)~\;l'Vi1 ... 



-~-

- fl1':i-;ij'~vJ1LLfi:::'lh:::'11'ULLi:.J'U~oo.l'U1Vl8~~'U'lleM8~Amtlfl1°1':ia~ci1'UVl8~~'U L~atl1 
LLi:.J'U'111lU1'llcifl1':itlfitT~(;111JVIU~i1an1:::Y111~11v11~1vm ~1'U~'1~ ~ l.JYI 0~(9)0.l!:J/1 oboo a~l'U~ 

" -:..I , 

l!:l~ 1lfl11fl1J l!:lc:tc:t~ 

tJ1:::"1J1f11JLLi:.J'U"1J1J"1J'U fl11~oo.J'U1~tl1"1J1J"1J'U '1{1~Lfl~8sLJ1tl8~Am"1J1l"1J'U LLfi:::'1iJ'U'1'U'U fl11oU'ULfl~8'ULLi:.J'U"1J1J"1J'U 
, \I , , 'Iii 'I 

LL uuu 1ru1m1 L ~atl1-Ua11a111-;ij ~v11 L U'ULLi:.J'U~oo.J'U1Vf a~~'U fa tJ() a'll fi,j'~ m11V1tl' ~i1am :::Y111~11V11~ 1 Yltl 
" " -:..I ' ' 

Vl l.JYI o~~C9>.cd1 ~ctb fl~l'UVl C9>1!:l lJ'U1fl1J l!:Jc:tc:tm 
IQ o.- Q Q.J '.c:ir. ' 

- fl11'1~ L'111l fl11mL 'U'U~1'U LLfl:::'IJ)Vl11'1~fl1))~'1.J'U fl11 LL 'W'VltJOfl LO'U'llel~el~flfl 1 , 
'llnA1a~ci1'UVf a~~'U t~tJ()atJ!)u~m11V1i!~i1am:::Y111~11V11~1YltJ ~ 11'Vl o~~(9).m/1 l!:l~l!:lb a~1'U~ 
C9>flJ tl'Utl1tl'U l!:lc:tc:tm 

' 
- n111"111ma~ ~LLfl '1111~-rfl~1Ylf'Wtl1fl)ti))1J"1J1~LLa:::~~LL1~'1a11 fl1'1.Jfl1JLLfl::: 

, \I , , 

a~11a-W~ LU'UlJ(;11nu~~LL1~1Ka11 1a1 L-d'U m1ci~L'1~11 '1U'U'1'U'Ulm~m1a'Uf fl~~'Utim111Yl"1la'UL ~a~111'11fl 
' ' ' 

'W1~11"1J~1~'111L~'1'W1:::LY1'W-r(;)'U11"1J'1~11 '1m11u1m1"1ln111~ t~tJaatln\m(;1111V1tl'~~am11ci~L'1~11m1'llnA1m , , -:..I 
V .,;. I .d d fLI .d 
Ylel~fl'U ~1'UYl'1~ YI l.JYI o~~C9>.c01 C9>b~ fl~1'UYI l!:lb 1Jfl)1f11J l!:lc:tc:t~ , 

'1l.11'UU'lJvi°'Ua-3fl'lJL'U'tf1~ L-d'U 

- m1-;ij'~f1'1 m111n\41 U'UYl'U1fl11 L ~a'1{1'3m111{f n'11l!Afi'lla..:itl1:::"1J1"1J'U 1 'U"lll.l"ll'U " , 
- m1-;ij~f1'1m111a'ULU'Um1-W'Vi'n~-rn~1Hzj-3"1J1~ l'l1'1'U1 'W1:::11V11fl~\Jl~~ B'ULll'U 

~fil~L V1~tJ1 LLa::: L U'Ul'!'Utl1111~(;1 h'lla..:itl1:::"1J1"1J'U"1l111 'VltJ~..:i"1J1~ 
" 

- fl1)-;ij'~~fl8'1.J11J 'l.J1:::"1J1J :ff LL'1~vl1f1111JL "ll1 h L ~a'1{1'3~i'l'Ufl~LL(;l:::~\;1~1\jfl~~..:J11J , 

- m1-;ij'~f1'1m1mLa::: Lfl1~m11 'Um1tl ni1a~'1mtJ'U~1l°lqi'lla~"l!1~ t~mu'W1:::'1mu'U 

'W1:::11V11fl~\Jl~ ~ zj.,:i L U'U'1fl1U'U'lla..:i"1J1~a'U L U'Ul'l'Utl11mL '\A.:im1m U'U"1l1~LLa:::m111'11lT flA'lla..:ifl'U 1 'U"1l1 ~ 
" 

t~tJa..:if'lmtlnma~r.=11'UVl a~~'U-;ij'~vJ1Vl~a'1ir'U'1'U'U Lfl) ~ fl11'll flU8..:J'1 mu'U'11Afil'll8..:J"1J1~ LLa::: 1~'ll1:::"1J1"1J'U1~ , ., 

i1r.=11'U~1111'Un'1m111~..:in!.'111~1tJ t~tJi1a'll{itr~\;111lVltl'~i1am:::Y111..:i1m1~1'Vlt.J ~1'U~~~ ~ l.l'Vl omC9>o.~/ 
1 l!:l(j)l!:l~ a~1'UV1 (;fl@) mn~1f111 l!:lc:tc:tm1 

1run m':i~-3..:iu'l.h::1.11ni':i1t1~1v L ~vm':i:5' ~n\lm':i11 lfl':i-3fl1':iLt:iil11vr~::Ln v':i~ Lbi;'l::mru au u • 
Lfl':i-3fl1':iel'Ub~8~l.11\11fl'W':i::':i1'tf"11~ L-d'U 

- fl1)-;ij'~f1'1fl1':i1JLLfl:::Lfl':i..:Jfl1)L0~1J'W):::Lnm~ fl1)~1LU'Ufl1)Vl~a'1ir'U'1'U'Ulfl1..:Jfl1) , 
Q.I d O..::ir. C:: I.I IQ.I Q C:: II 

el'U L 'U a~1l1'11fl'W':i:::':i1"1J~ 1)'lJ8..:J'W':i:::'U1YI '11.J L~ '1'W 'J::: L '11 a tJVl1 fl l.J'W a a ~a tJ L~"IJ LLfl~'1ll L~ '1'\'l) :::'U1..:J L '11 i 
" " , 

'W):::'IJ'Jl.l)1=8il'U1fl 

d I QJ Q.c:i .e.d I 

L'W81J1'J1m1'U)~'W5 LLa:::Y11:::11"1J'Wti\J\1..:J 'l 
- m1ci~ L'1~11'1ir'U'1'U'Ufl11~1 L U'U..:J1'U\;111lVl'1' n'll-r"1Jru1'lla..:i Ll'l1~~n'1'Wm Yi tJ~ 'l:::~u , ., ... 

Af1L~a'U 1:::~u~11"1l'U LLa:::1:::~ua~f'lmtlnA1a..:ir.=11'UVfa..:i~'U t~tJaatJ5\m(;1111V1tl'..:i~amll'1..:iL'1~11m1'llnA1a..:i 
ti ~ I d d CV d .cir. 

'V18'3fl'U m'U'Vl'1~ 'Vl l.J'Vl o~~C9>.cd1 (9)bc:t~ fl..:J1'U'Vl l!:l~ '1..:JVl1fl1J l!:lc:tc:ti;n , 



- er -

- m'ia.:iL?t~l.l?tiru?tt1t1m'i~1L'Wt1n'1m'il.ll'l1lJ1fl'i.:Jm'i "-rntl1 -rm'.h -rm~mL~'U~'U" , 
L~eJLU~lJ'W'i:::Lnm~'V'l'i:::'\.J1Vl?llJL~'1'V'l'i:::L~1CJV~1L?l~'1L'1~\l(lll:\tJ'i1"l!?ll.Jllii fl'i'\.J frio tJ Lbl:l:::?flJL~'1'V'l'i:::'U1\lL~1i 

'U 

'V'l'i:::'\.J'il.l'i1:a-Ut11'1 Vl'i\JL'1~qj'W'i:::"l!t1l.l'V'l'i'i~1 rrJ 'iCJ'\.J ~c( 'W'i'i~11t1m'iCJ'4-rniJV1-r'Wti1mtl1LLl:l:::th 'i1l.l~\l 
?1~1.:i~ 191i;1'1i1n"lJCJ.:ith:::"!!1"l!t11 t1m'i-r n~1~ .:i LL 1vi~ CJlJ LLl:l:::mi-rniJVl-r'V'l ti1 mu'i'il.l"l!1~ 1viti~CJtJfiu~\911l.lvrtl'.:i~ CJ 

ml.Ja.:JL?l~l.Jn1'itJnmmVfCJ\l~'U ~h'U~'lVJ ~ lJVl oc;ioCil.lv/1 Cilobo "1\ll'U~ '11Cil 'W'J~.fl1fll.J lvctct~ 

1£:1.<£ m-ai;t .:i.:iutJ1::111ru11ulii 1t1fl111'LI Lu'U1ti'tlei.:i-r m.11~ flru::-r n'tflfl1111a.:irnL ~ .:i'!l1~ (fl a'!!.) ... 
LL~::m::V11·;i.:i:uvr1vi1vm L-d'U 

- mrueJ\ln'UL~:mnLWqj'Vf1tJ1L?l'W~Vl ~.:J1'Ua1~CJ\lrln"atJnfl1eJ.:ia1'UVlCJ\l~'U~1L'i1'Un1'iLCJ\l 
vr~CJ?tiru?t'U'U 1 ~vru1 ti.:i1t1~ L~ m.UCJ.:i~1:u~1L'Wt1m'i1 t1~ m~ru:::'U'iru1m11viti Lu'W1:::CJv1.:i~.:i m'i~1L-Wt1m'i 

, 'U 

UCJ\ln'UmllJL~tJ'I L'!i'U L~nLLl:l:::LtJ11"l!'U1t1h.:iL~tJ'U ?1mt1Pln~1 b.J"l~Li11tJL~tJ1oUeJ.:in'UtJ1L?l'W~Vl n'1m1l.Jn1'iU1UV1 , 
~'Ul'l~~i;i/~L?l'WtJ1L?l'V'l~Vl LLl:I::: n1'i?t11.:i.niJf"1l.ln'U 1'ULtJ11'1!'U rnll.l L~ tJ.:! 1vitiFl1U\li:1.:J?t'11'U:::Vl 1\l n1'ifl «.:i 

'U'll \J \J , , 

;i;im1l.l?11m'imLl:l:::~"'11L ~'11 t1m'i~1 Lu'Um'i 1viti 1 ~~CJtJfiu~l'l1l.lvrtl'.:i~CJml.l'1.:iL?t~l.lm'itJnmCJ.:iV!CJ.:i~t1 
' . . 

~1'UYi'lvi Yi lJVl oc;iCilo.rn/1 CilCilolv l:l\ll'UYi Cil mnD1fllJ lvctctfri 

- n1'i11\lLLl:I::: tJ-r'UtJ'i .:ier \l Lij CJ\l 'i1l.J dh:i.:i/'l!lJ"l!'ULLl:I::: n1'i11\l~ \l'l!l.l"l!'U n1 'iTI WJ'U1 , , , 
u flmm6llCJ.:iCJ.:i r1 mtJ nmCJ.:ia1t1Vf CJ.:i~t11 ~iifl11l.J~ m1~viv11~.:i LijCJ.:i'i1lJ'lllJ"l!t1.:i1t1CJ1P11'i .:i1t1~w.it11 , 'U , 

?l.fl1'V'l LL 1Vl~ CJlJ LLl:l:::.fl:iJVJ l'l'U1~LlJ'U1tJl'l1l.Jl.J11'11\i1'U n 1'i~ \l Lil CJ\l LLl:I::: CJ \lfl fl11l.J ~ ~1'U n1111\l ~ \l Lil eJ\l LLl:\:::~1t1-d 1\l 
'U a 'U 

L ~CJ 1 ~tl\l·A mtJnfl'm.:Ja1'UVltl\l~'U?l1lJ11'1~1l.JiJ an'U'I! l.J'll'U 1 'Un1'i11\l LLl:l:::i Vlvl1~ .:iUi eJ\l'i1lJ"l!lJ'll'U 1 'U~'Uffi~ eJV 1.:iii , , 

- m'i~viv11LL'U'JL"lll'lm'itJnfl1a.:i"Ua.:ia.:ir1mtJnfl'im'11t1Vf eN~'U 1viti 1 ~L ll'U 1 tJml.l 

81t11'1vrii'1~"lJa.:imfi'n1tJnfl'ieJ.:J611t1Vf a.:i~'U 
- m1~1L'Wt1m1tla.:in'U LLl:\:::l:\VJeJU1iL'Vl\91Vl1\l'1'U'U1'U'lh\lLVll'ln1l:I '11fi'ru L'1i'U LVll'ln1l:I , , ., 

tlhnl LVll'lml:l?t.:im1t1~ Lll'U~'U LLl:l:::lJ1mm'i 1 t1 m'i-rn~1m1l.ltJ1;1 avi.rl titl' nvia.:iL ~ti1 1viti~atJfii1~1'11lJ 
vrir.:i~aml.Ja\lL?l~l.Jn11tJnfl1eJ\lVleJ\lcl'U ~1'U~?IVJ ~ lJVl oc;ioc(.ct/1 Cilbrnc( l:l\ll'U~ \v\v n'Utl1tl'U lvctctfri , 

- m1a.:JL?l~l.Jn11~1LU'U\l1'Ulfl'i\ln11/n'1m'il.l~1'Un11~WJ'U1?fl'l~LL"1:::fl'ia'Ufl-r1 hi'LLn 

m1a.:JL?l~lJ.fl11:::~tl1LLn?ll'l~1'U~lJ'l!'U LLl:l:::TIWJ'U1?11'1~1t1~1'Ul'\1.:i 'l n1'ia.:JL?l~lJTIWJ'U1fl11l.lfl~LLfi'4fl"1m/ 

'Wtl'n.:i1t1Vf a.:i(\t1 m11 ~m1l.Ji L ~am'iTiw.it11ma'Ufl-r1LLritJ1:::"111"11t11 t1~'U~ m1L?t~lJ?1~1.:i'1lJTit16 . .n1'W~~ 
1:::vr:h.:i?tm:a n 1 t1fl'ieJ'\.Jfl-r1 m1tla.:i n'ULLl:I::: LLm 6U'llruvr1fl'ieJ'\.Jfl-r1 m1'1"IL?l~l.l m1-:ij'i;i~.:il'lt1 ti1 ~m1"li1 m vr~a 

., 'U 

'11vr-r'U'U 1tiu1 ti~ L ii't1vri1rnrn:::JJ.:i~.m'1l.JnV1~ 1~LLri n1'iL?l~lJ?t-r1.:ifl11m imL ~\l6lleJ\l'\.JVl'\.J1Vl?ll'I~ m1ti~ , ·1 , 

fl11l.J)'U Lb 1.:J 1 t1maufl-r1 LLl:l:::m1tla.:in'ULL"1::: LLm "l.J'Uf:U'Vl1n1'iiiL 'V'll'l'1l.l~'U6riat11 tlel'Ufl'J'i n11~\lfl'i'i.fl1 'U1 tJ~'U ' ., ' 
- m1'1.:iL?l~lJLLl:\:::?tir'U'1'U'Un11~WJ'U1flru.fl1'W;11'16lleJ\lfl'U"l!11 fl'U~n11 , , 
- n1'ifl1-:ij'Vl"lltJ:::lJ1;1c.latJ ~.:itJnn1;1 LL"1:::tl1L~tl b~tlfl'J'UfllJLLl:l:::n1-:ij'i;i.n11:::lJ!;I~~ 

'U d.J 'U , 

~ii~1;11'ia?t"ll.rn'V'lCJ'U1l1ti '11'1~.n1'V'l LL"1:::flru.n1'W;il'l"Ua.:itJ'i:::'1!1"l!t1 , , 
- nT)tl11.:i LL"1:::'1.:iL'1~l.lm'itJ1:::naum-Y1'W"lJeJ.:JtJ1:::"!!1"11'U L ~a 1 ~tJ1:::"!!1"11t1ii11ti1~ , 

L ~tJ\l'V'lCJ!'iam'i~11.:i;1l'ILL"1:::?11m1'1~\l'V'l11'1'Ula.:i1~mh.:i ~.:i~'U 
., ~I .., .,. ., 1 ~ .,J .,J '1 

- n 111n~1fl11l.l'1:::a1viLL":::fl11 l.l Lu 'U 'i::: LU tJ 'UL 1 tJ 'U 'i a CJ 'U 'V'l 'U Vl Vl a tJ 'U 
'U 

fl11l.l-r'U~ vi'l!a'\.J6ll a .:i a.:i r1mtJnfl1a.:i '11t1VI a.:i ~'U 1~ LL ri n 11..ij' vi'U~ m 1'VI~ atJ-ru tJ 1 .:i~ CJ\l '16ll 1'11u11 ru::: , , 
1 t1 LL vr~.:ivia.:i L ~ ti1 191 i;n vi'11t1?11511ru::: 1 ~iifl11l.J?t:::mvi'1 n'1"llCJt11l1 ti 11l.J~.:i 1 t1'U~ nru'1mi1"llt1~.:imviti?111ffi~-r'U 

'U , 'U 



- b -

ID.ct' m':ii.:i.:iuth::111ru':i1a:ti1a\;1111LL~u.:i1Wlfl':i.:im':i'tlv.:ie1-:1~nwnfl':iH~a1uVl-eN1fi'U L"li'LI 

- nT'j'1~vi1\l'lJU)::lJ111!L ~El 1 ~'rn~fliKB\ltltJLL 'U1'U LCJ'lJ1f.Jn1':iLLm 'i.IU ill'V11fl1)Vl';J~\Jl 
u , 

"llv\l-r~'U1'11 ~U\I Ln~i:.1'1 L ll'U':itl511l.J fl11'1{1\1511l.J1ii'U1'11 'U rn1'1~~e:i'1~-:5'1\l'i.IB\IB\lrl mtl nfl1B\lci1'UYlel\l~'U 
~ v 

1~v LF11-:im1tJ1::uivim1riB"1{1\l/tJ-rutJ1 -:i~ -:i ri B?I{ 1-:i 1~'1~vi1tl1::inrum1rh 1 i '11v LF11-:im11~ CJ LL'1~-:i11F11nm-:i , 
ri11'1~ F11.flru"fl ri1LL 1\ILL1:1::11F11i;\BV1i.11 CJ LL1:1:: 1 ~'1~vi1L ll'ULBn'111Lwni;\1-:iV11fl-;;i1n~1-:i-:itJtl1::mru11v'11v , , 
tJ1::~ 1U -.r ~ci-:i 1 ~'1fl1VJB\l~'U L~B'1fl1Yl B\l~'U1 ~fl11l.JL ~'U"llBtJLLiK1 ~\1'1~~ -:i1 ~e!11':i1"1lfl11'1\IVl1~VI~ El 

v 

'U1CJB1LflB Y'l~ BlJ~\1~1\l\ltJtl1:::i.nru11v'11CJtl~::~ 1U L ~m lJ'UoLJ f)lJ'1tl':i::flf)'lJfl11~-;;!11tu1 mruri11'1~ 1 Vl1 otl11fl1 v , 

1J11l.Jtl1:: fl11'1'i.IB\IY'l1tU "ll~ ~\!Vii'~ LLi;\ Vl1n'l"l1tU "ll~ '1 \!Vii' ~iJ1~ n 1Vl'U~11fl11 '1~ LL'1::m.Jmru rl B'1~ 1\11 il ~~\I , , 
F1ru::m1:i.m11n1V1'U~11m1 '1~ L~CJGBtliju~ml.lV1'11-:i~ e:im::vi11\ll.JV11~ 1 viv ~1'U.yj~ ~ Yi l.lVl o~o~.~/1 ~~cs: 
1:1-:ii''Uvi (9)CS: ii'U1fll.J ~ctcto V1'11\l~Bn1::vi11\llJV11~1VlCJ ~·1'Ul.J1fl vi lJVl o~o~.~/1 ~~"°' 1:1-:ii''LIYi 

(9)0 nl.lflTW'U5 ~ctct~ V1'11\l~Bm::vi11\ll.lV11~1VlCJ ~1'Ul.l1n Yi lJVl o~o~.~/1 rnrnt'"lrn 1:1-:ii''LIYi cs: IJ1'11fll.l ~ctcto , , , 
LL'1::Vli1\l~Bm::Vl11\IJ.JVl1~1VlCJ ~1'Ul.J1fl Yi lJVl 0~0~-~/1 obbb '1\11'UYi '110 l.Jfl11fll.J ~ctct~ '11V1-r'U 

ri1F1~ilru'fl1~Ge:itliju~1J11l.JV1'11-:i~Bm::vi11-:il.JV11~1viCJ vi lJVl o~o~.~11 (9)~~~ 1:1-:ii''Livi ~~ iJ~'U1CJ'U ~ct~_ 
mru'VllK fl Lnru"fl fl1':irl1'U111111 fl1n '11-'.l\11'UrlB"1~1\l"lJB.:JV11\111"1ln11 1 ~Ge:itli]u~ IJ11l.JVIU./l~ El fl1l.J~ .:i L'1~l.J 

fl1':itlnfl1eMYlB\l~'U ~1'Uvi"1~ vi J.JVl o~o~.~/1 ~cs:~ '1\11'Uvi ct Ll.J~1f.J'U ~ctctct LL1:1::V1'11.:J~Bml.lci\IL"1~l.l , 
m1tlnF11mYIB-:i~'U ~1'Uvi~~ vi lJVl o~o~.~/1 (9)o~b '1\11'Uvi ~~ Ll.l~1CJ'U ~ctct'y LL1:1::m':i-.r~V11~'Ufl1Vl~B 
'lJ~ fl11'LI1IJln11l.l1 VlCJ'i.IB\IB\lrl mtlnF11e:i.:i'11'UYl B\l~'U 1 ~G e:itlij u~ IJ11lJV1iJ .:il;;vn111~ \IL'1~l.lfl1':itlnfl1fl\1Yl B\I~ 'U 

' ' 
Vi lJVl o~o~.~/1 b(9)~ '1\11'LIVi ~~ ii'LI1flJ.J ~ctct~ 

- fl1':i~\l\ltJtl1::mruL ll'Uri11"1~ LL'1::F11.flru"fl 1 ~~-;;i11ru11J1111LL 'U1vi1.:irn1~1LL 'Ufl , , 
tl':i::UlV111CJ~1CJ L~CJ1~Ge:itlij~mJ.JV1'11\ll;;Bml.l'1\IL"1~1lfl1':itlflfl':iB\IYlB\l~'U ~1'Uvi~~ vi lJVl o~o~.~/1 (9)~cs:~ 
'1\li''UVi ~""' iJfl'U1CJ'U ~ctct~ / , 

- ri11 -ff ~1 CJl:11V1-ru rn1 L~ B n~\l"ll B\IB.:J r1 mtl nF11e:i\1'1TuYlv\I ~'U1J1111viF1ru:: m111rn1 

fl11L~Bn~\101Vl'U~ (mrufl':i'lJ111:: CJ'lJ'1fl1 mruLLVl'U~1LLV1i.J.:ivi-J1\I LL'1::mrufltu::m11Jfl11fl11L~fln~\li\11~ , 
iJm1L~Bn~-:i 1mJ LL1:1::mru~'U I) Bfl~\11~F11111~1J.JiJe:i1 'Urn1tl1::"1l1i.1'l.l'W''U6 rn11ru1\lri' V1~Bfl111 ~-ii'v111:1 

v 

oU11 '111LLrltl1::"1l1"1l'U1 ~Vl11tJfi\l~Vl5 LL'1::'Vlihvi LL'1:: m1ii'11'U~1l.JV11\lfl11WB\l 1 'Ufl11L~flfl~\1'1fl1~ LL Vl'U11~{]1 
LL'1::'VI~ v'1m;a m i;TI '1m IJ11J.Jfl11J.J L Vim ::m.J 1~ CJ ri'Tu\I i:l .:i ~1'U:: n 11 fl'1\l"ll B\I B\I r1 mtl nmB\I ci1'U YI B -:i ~'LI , ~ 

- ri1"11511ruillflF1r11\1'11CJ L-d'U rh 1 'V'l~1 ri1tl1tJ1::tJ1 Lll'U~'U '11V1-ruri1 l'V'l~1fi'1\1'11CJ 
v 

LL1:1::ri1m::LL'11'V'l~1'11511ru::'11'LIYi Ln'U~Vl5'l.lv\lmri' mtlnF11m~1'LIVf m~'U 1~CJG vtlij ~ 1J11l.lV1'11\li;; e:im11ci\I L'1~l.l 
m1tlnfl':ifl.:JVJB\l~'U ~1'Uvi~~ Yi J.JVl o~~o.w1 ~~""'(9) '1\11'UYi ~'11 Y'l'll'l~fl1CJ'U ~ct~ . 

- fl1':i~1 L U'U\11'U IJ111Jfl11n-;;Jvh~r'U m1ri1 CJ LB'UIJ11J.J LLi:.J'UUij~ fl1101Vl'U~.rr'UIJ1B'U 
rn1m::-;;i1m)1'U1-;;i 1 ~LLrlv\lrlmtJ nF11v\1'11'UVlv-:i~'U L~CJ Lu'l"l1:: 1 'Ufl11n-;;iviL ll'Liwu1vivi~v\1~1 L U'U rn1LL1:1:: 

fl 11 n-;;ivi Vl1 n hJ '1~vi1LLiK1-;;J ::tl 1J.J1zj\I fl111J L~ fJ ~~ B'U LL rl 'lh ::"ll1"1l'U 1 'LI fl\I rl fl1tl fl fl':ifl \I~ 1 'UVJ fl \I~ 'U L 6li 'U 

m1'l111.:i-rn~1fl'U'U fl11"ll~'1Bnfl'1fl.:J fl11~LL'1~\ILL1~iKBll Lll'Ui;i°'U , , v 

ID.b m'li.:i.:iuth::111ru'l1v'11vt~a-W''1.l'U1'1..h::~V16.n1wmw'i'Vl1'l.:i1'Um'lfltl.:i 
I .c::t. Ill.I O.c::t. CLIO Lid .c::t.' ' 

- fl11"1\I L'11J.J'1'U'U'1'U'U fl11~1L 'U'U fl11-;;J ~Vl11::UIJ'Uill"llflflJ.JY'l1 L\Jl B1'i.IB\lfl\lfl fl1 , u 

tlflfl1fl\lci1'UVlfl.:J~'U (e-LMS) 1~tJ11'1e.J'1i.111nviB L"li'U fl11L\Jl~CJlJLfl~f)\lflfllJ~1L\Jlfli 1"1~ Btlmru LL'1:: , "I , , 



- in! -

m1tJf 'UtJ~ .:i1:::'1.J'IJBm1weJ{b Ul'l (Internet) b Yl v 1 'IXnfl11lJV'l-rm..1vi'OJ:::1-v.:if'IJ fl11tJijiJ~.:i1'U1 "LI1:::'1.J'UiJ qJ; 
flv:WVh b\J\ B h1v\l B\l fl fl 1tJ flfl 1B\l '1TUVl B\l~'U ( e-LAAS) IPl1lJ1:::b {j CJ'IJ m:::'Vl11\llJV11\911'VlCJi1~1 CJ fl11f'IJ b~'U 
m1b'Li fl'11m~'LI m1e.J1m~'U m1bn'l.l-r fl~1L~'ULLn:::m1m1'0Jb~'U"llB.:i-v.:ifl mtJflfl1v.:i'11"UVlv.:i~'U '1"1. PL lvetcs::'.inJ 

bbn:::vibUU"llb~lJb~lJfi.:i (uiJ'IJ.yi rn) 'Vi.Pl. lvetetc;i Lll'U~'U 
- m1-W~'U 1tJ 1:::~V15.fl1'1"1fl11i \91bn'l.l11CJ1~"1lv\l -v.:i ff mtJ fl fl 1-v.:i '1°1'U '¥1-v.:i ~'LI 

L\91CJm1~\91vl1vi~-vtJfo"livlJn Lbt.1"Livim{;Lrn:::V1::: bu CJ'U'Vl-r'V'I v~'U 1J11lJ1:::Lu CJ'Um:::V111.:ilJV11\911 'VlCJi1~1mL~'Uvi.f11\; 
" 

Lbn::'Vl::: Lu CJ'U'Vl-r'V'lv~'U"lJB.:iv.:ifl mtJflf11v.:i'11"LIVlv.:i~'U 'Vi. Pl. iveteto Lbn:::~ -vtJijiJ~1J11lJvii!.:i~vml.l'1.:iba~lJ 
m1'1Jflf11B.:i'Yiv.:i~'U ~1'Ul.11fl vi lJ'Vl oc;ioc;;.m/1 ti'.blv mfovi iv~ fllJin~'U5 lvetetC9l ~:::vi'Ll.:i~-vm:::m1.:ilJV11\911'VlCJ 

' 
vi lJ'Vl oc;ioc;i.m/1 bin! n.:i1'"Livi ~ l.lfl11fl:W lvetetet bbn:::fl11~\91vl1\i1'UoLJBlJn1'Ufl11~\91bfl'IJ11CJ1~"1lv\lv\lrlfl1 ... " 
tJflF11e:i.:i'11"LIVlm~'U L-d'U m1~ \91vl1\i1"U-LJ' BlJnvi~'Libbn:::~.:itJn flaf 1.:i L ~ me:i.:if 'Um1~ \91 bn'l.lm{;vi ~ 'ULLn::~ .:itJn fla-r 1.:i 

.... \J \J \J 

- rh 1ilii1CJ1"Lim1!1flv'l.l1lJLYle:ifl11-W ~'U1 -v.:i Afl11lJ i L~CJ1n'l.lm1tlijiJ~.:i1'U"ll -v.:i 

e:i.:ifl mtJflF11t1.:i '11 "LIVI B\l~'U 1 'IX LLn ~'l.l~V111 am:a fl a.mVI B.:i ~'LI .LJ'111'll m1 Lbn:::'V'l'Ll fl\l1'U"llv.:i-v.:ifl mtJ nfl1t1.:i 
" 

'11"LIVl-v.:i~'U L-d'U m1~\91Ln'l.l11CJ 1~ m1~\91vl1bbt.1'Uvi.f11\; m1L~'Um1fli;r.:i bbn:::m1tJijiJ~.:i1"LI1 "LI1:::'1.J'UiJf1l; 

fltllJVi1bl'ltl{"1JeJ\lB\lrl mtJ flfl1t1\l'11'U'Yit1\l~'U (e-LAAS) b ll'U~'U 

1ri.in1 m1~.:i.:iu'l.J1::iJ1ru11v:\i1m.yjmiJ"Lifi11.ij:\i1v~1'Uufla1mVleM5'U L-d'U • 
- m1~.:i.:i'UtJ1::mruL th..a•h 1-tllii1CJ~1'U'Ufln1fl1'Vlv\l~'U tJ1::b.fl'VlL~'Ub~t1'U ri1~1.:itJ1::'11 

' 
L~'UL ~lJ L~'Utl1:::-;J11'11bbV1i.1.:i Fl1\J\eJ'\JLb 'Vl'U "1JeJ\loLJ111'llfl11'Vl~tl'V'IUfl.:J1'U'11'LI'Yiv.:i~'U bLn::n fl~1.:J 1'IX~.:ilii1CJ1 '1Xfl1'1.J 

" 
~,:i C9llv b~tl'U \J\1lJfl1tl'ULbt.l'UeJm1n1'1'.:i rn tJ bbn::b~tl11l.Jtl'\JL~'UtJ1:::LCJ'Cltl\J\v'ULL'Vl'U5'ULb~1 'OJ::~v.:ihJd'i'U 
1.:Jb~'U\J\1lJlJ11J1)1 met bb "vi.:i'V'l1:::11"C1iJruruii1::b UCJ'IJ'IJ~'Vl11.:J1'U'Uflfln'11'UVltl.:J~'U 'Vi. Pl. \vet~ ~.:id bJ-Uu11lJ 

"'"' ' 
L~'UL~t1'ULLn::ri11J1B'IJLL'Vl'U"llv\l~'IJ~V111Vle:i.:i~'ULLn:::al.11:aflamVle:i.:i~'U LU'U~'U h-1CJ~vtlij~1J11l.lvii!.:i~-vi;;1-Un.:i1'U 

d Cl.I .J Q.I d Cl.I II' 0 

fl'OJ. fl'Vl. LLn:: fl.tl'l.J\J\. VI lJ'Vl oc;io~.\v/1 C9lrnc;i m1'U'Vl mo li'U11fllJ lvetetc;i L1B.:J 'llf1'1!eJlJLb'U1'Vl1\lfl11fl1'U1UJ 

n11:::rh 1 i'11 CJ ~1'U fl11'1.l~vi11 \l1'U'l.l flfln"ll v.:iv.:iri mtJ flmv.:i'11"LIV!v.:i~'U L\91CJ Lfl~ .:i flf \91 
' 

- L~'Utl1::: bCJ'lltl\J\tJ'ULL 'Vl'U5'U L U'U mrufi LPl~ (L~'U11\l1'ntJ1::-;J1tJ) ~1'Vl'i'IJV'IUfl\l1'U 
i:11'UVl B.:J~'U 1'IX~.:ilii1CJ 1 ii. 'U'Vl:W1\91Fl11Pltl'\JLL 'Vl'U 1 iae:imbn:::'Ja\91 tJ1::: L.f1'Vlfl11Pltl'ULL 'Vl'U~tJ nu~ 11'llfl11eJ'ULlJ'U 

, " '6.J 

tJ1::: LCJ'tltl LLnt1.:iflmtJnF11m'11'LIVlv.:i~'U L\91CJ~vtJijiJ~mlJfl~VllJ1CJ bLn:::1:: L ut.1'1.Jm::V111.:ilJV11\911 V1CJi1~1 CJ 

fl11 rl1Vl'U \91 L~'UtJ1:: LtJ"IJtl \JI B'\JLb 'Vl'U ~'U b U'U m rufi LPl~a'Uni;r n~ru::: L U'U L~'U11.:i1ntJ1:::-;)1tJ LLrl'V'IU fl.:J1'U'11 'UVl tl\l ~'U 
1'1XLll'U11CJlii1CJ5'U"lJB.:JB\lrlfl1Uflfl1B.:J'11'UVlv.:J~'U 'Vi.Pl. ivcrcr~ 

- mru~.:i.:iutJ1:::mru'OJ1m~'Utl\91Vl'U'Ui11tJvi-r\i~\91'1111 'IXL U'UA11 -ff '11CJ~1'U'l.Jfln1fl1 , , .... " 
Vltl\l~'U ~.:ii;l v 1 tJd iJ~v.:it!1lJ1fl1'U1 ru L {)'U.f111::: A11 "li''OJ°1 CJ \J\1l.llJ1\J\11 met LL 'Vi.:J'V'l1:::11'CliJ ruru~h:: LU CJU 

"'"' 

C9l) L~'UB\91V1'U'U~1vi-rum1~\91m1Pin~1mfliJ.:iflu (~'UL~t1'Ufl1LLn:::r11~1\ltJ1:::'11) 
' ' " 

lv) L~'UB\91Vl'U'U~1Vlfua-Uua'U'UPl'UV~~'U1L~rn~fl (b~'Ub~B'U L~'UL~lJrl1fl1v\l:a'V'ILLn::: 
, 'l , " 

Q.I .c:::t. O Q.I SJ' V t;:! d 0 Q.I V ct I Q.I .::::tt. 0 CV CV V ~ 

'11'1\91fl11 '11Vl1'1.J"ll111'llfl11fl~~l!JbLnL\91fl, 'Vl'Ufl11Plfl~1'11V11U~l!JLLm\91n, fl1'11'1\91fl11'11Vl1U'Vl1'Vl'U1~'UtJLLn::: 

~~mm~fl1'U~.:ivi1\91'll1CJLL\91'U.f11fl1~) 
"" 

rn) rl1\J\ BU Lb 'Vl'Ufi LP1~11CJL~B'U1 '!X LLrl L ~1'VIU1vi~tJijiJ~.:i1'U"lJB\leJ.:JA mtJ flfl1B\I 

i:11'UYleJ\l~'U 1'Ui{'Uvi~.:i'Vl-'J\91"!!1tJLL\91'U.f11fl1~ 
I cs:'.) ~'U~\91'V1'4'LI ... 



- ~ -

ID.~ n1".i~~~UU"a:::IJ1W".i1V~1V~ b U'U.f11".i::~ nw'L! 
'U 

- fl1'j?f:IJ'Vl'lJfleN'Vl'LlU 1 b Vl-Ll :uu 1mru-U1'j1'1Jfl1'jci1'LlVlB'l~'Ll (fl'lJ'Vl.) tJ'j~-.i) 1tl .:irnh~mru ' ., 
V'I. iai. tvcn:io 1 Viti fl~ B.:Jfl'j'lJtl1'Ll 1~tJ~.:i.:iLJtJ'j~:1J1ru'j1tJzj1clrl 'Ll'l'Uflm.:i 'j1tJzj 1rn~rn.J.LJ'B~ fl~'Ll 'j1tJfl1'jb1'Ll?f:IJ'Vl'lJ 

u u 

fleJ.:i'Vl'Llu 1 b V1-d :uu 1mru-U 1'j1'1J m'jci1'LlVf B'l~'Ll bb~ ~ 1VIr11'Ll1 ru :u1 fltJ'j~:1J1ru fl1'j'j1tJr'lJ~1:1J.LJ' m.J ru ru&i/b 'V1 iait.T ruru&i 
'I Q.I QJ QJ Q.I QJ 

.:imh~:1J1ru'j1 tJzj1tJtJ'j~-.iJ1tl tJ m l'LlU'j~ b.f1'Vl~'Llut.T ~'j b1'Llfi' b1'Ll~i1 ~8'Viiai1 VI bb~~ b1'WB~Vl'Ll'Ll:IJ1'j1:1Jfl1'Ll1 ru 
'U 'U 'I 'I , 

611V1fo.LJ' Bi.T t1J ~&i/b 'Vl iait.T t1J ~&i .:iLJ tJ 'j~:1J1ru'j1tJzj1 tJ b ~:IJ b&i :1J 1 VI B.:ir1mtJ flf1'jeJ.:Jci1'LlVf B.:i~'Ll ~.:i.:iLJtJ'j~mru 
b~Bci'l?f:IJ'Vl'lJ fl'lJ'Vl. 1~tJrl1'Ll1tu:U1fltJ8~~~.:izj1m~m&i:1J ru l'Ll~~~vl1'1'lJU'j~:IJ1ru'j1tJzj1m~:1Jb&i:1J mru~~~v11 
'l'lJU'j~:1J1ru'j1tJzj1muV'l1~m'j bbtJfl:U1fl.:i'lJU'j~:1J1ru'j1tJzj1tJtJ'j~-.iJ1tl 1Vl~.:izj1m1'Ll?f:IJ'Vl'lJ fl'lJ'Vl. ~1tJ 1~tJhh11 
b1'Ll6Ii1 tJ b V1~B:u1 rnLJtJ 'j~:IJ1 tu'j1tJzj1tJvf11 tJm'j1:1Jl°l1'Ll1ru 1~ tJ ~BtJ 5t.T&i ~1:1JV1iJ.:i~ B611ir rn1'Ll fl B'IVJ'LlU 1 b V1-d :u 

' ' ' 
U1'U1t1j.LJ'1'j1'1Jfl1'jci1'LlVl8'1~'Ll ~1'Ll:IJ1fl Vi :IJ'Vl o~o~.ci'./1 @:'.o ~'ll'LlVi ®@:'. ~'IVl1fl:IJ \veter~ VltJ'l~8611irfl'l1'Ll 

0 ~ 0 ii I ii d I d Q..1 d .<::It. 

fl8'1'Vl'Ll'lJ1bVl'Ll:U'lJ1'Ll1ru'/J1'j1'1Jfl1'j?f1'Ll'V18'1tl'Ll m'Ll:IJ1fl 'Vl :IJ'Vl o~o~.ct/1 @:'.® ~'11'Ll'Vl ®@:'. ?f'IVl1f1:1J \veter~ ' ., 
bb~~VltJ'l~Bm~'Vl'j1'1:1JVl1~ 1 'VltJ ~ :IJ'Vl o~o~.<i'.11 ®\vb@:'. ~'ll'Ll~ bf'IO V'l~~.f11fl:IJ lvctctQ'J} 

- fl1'jci.:Jb?1~:1J?fiJLJ?f'Ll'LlflB.:i'Vl'Ll?fl?f~m'j'IJ:1J'IJ'Ll 1~tJV~V1~flm'jtJ'j~'IJ1'1J'Ll88:1J @) ci1'Ll 
' ' ' 

B.:ir1mtJflri'jeJ.:ici1'UVfB.:i~'Ll?1:1J'Vl'lJ @) ci1'Ll bb~~r.;1'U1~ @) ci1'Ll 1~tJ~BtJ5t.T&i~1:1JV1iJ.:i~Bm~'Vl'j1.:i:1JV11~1'VltJ 
' ' ' 

~1'LlVi?f~ Vi :IJ'Vl o~~®.@:'./1 \veto® ~'ll'LlVi lvo ~'IVl1f1:1J lvctctbf'I 
' 

- fl1'j?f:iJ'Vl'lJ b1'LlflB'l'Vl'LltJ'j~n'Ll~.:iri:iJ 1 VIB.:ir1mtJflri'jeJ.:Jci1'LlVf B.:i~'Ll~ .:i.:iLJ tJ 'j ~:1J1 ru 
' 

b ~ Bci 'I b lJ m1'Ll ?f :IJ 'Vl'lJ fl 8'1'\ll'WU 'j ~ tl'Ll ~'I fl:IJ 1 'Ll er~ 'j1 ~8 tJ ~ ~ Vl1 V'I ~8:1J tl'lJ ~fl fl 1~8'lJ bb 'Vl 'Ll '/.I 8 .:iV'ltJfl'l1'Ll~1'1 
' 

ci.:iblJ'Llb1'Ll?f:IJ'Vl'lJ 1 'LleJ~'j1b~tJ1tl'Ll~1tJ 1~tJ 1 Vl~BtJ5mJ~1lJVltJ'l~8611iJfl'11'Ll fl. :U. fl. 'Vl. bb~~ fl. 8'lJ~. ~1'Ll~~~ 
~ :IJ'Vl o~o~.ct/1 ~ ~'ll'Ll~ lvlv :1Jfl11fl:IJ lvctctQ'J} l"J'j~'j1'1JUt1j~&itJ'j~fl'Ll~'lfllJ V'l.Pl. \vctbf'lbf'I bb~~VltJ'l~8 

' ' ' 
611irrn1'Ll fl.:U. fl.'Vl. bb~~ fl.B'lJ~. ~1'LlVi~~ Vi :IJ'Vl o~o~.ct/1 ~@) ~'ll'LlVi ®o fl1flt)1f1:1J lvctctQ'J} ., 

0 d.:::::i. iJ CV il'.<::it. I .<::It. I .<::It. ..:::::.. ~ .<::It. I Q.J CV 

- fl1'j'IJ 1'j~Vl'Llb'l'Llfl ~1:1J?f ruru1m.:i'Ll b 'IJ'Ll b'l'Ll'Vl'Ll?f 'lb?f'jlJfl :Ufl1'jeJ.:Jfl fl1'jm'Vl1'j?f 1'Ll:U .:iV11 ~ 
'll Q.I Cl.I 'U , 

bb~~b1'Ll'Vl'Llci.:i b?1~:1Jn:um'jb'\11Pirn~ bll 'Ll~'Ll b~ B°111'j~V1.n b1'Ll~'Llbb~~~Bmd tJ 1 Viti fl~ B.:i bb~~fl'j'lJli'1'Ll mtJ 1'Lln1V1'Ll~ 
' u 

'j~tJ~b1m~1:1J~t1Jt1J1 

m. n1".in1tl\J~bb~fl1'j:5'~'V11~U'\.J"a:::1J1W"a1V~1V'lh::liJ1tJ 

bf).@) 1 VI ~11'j1'1J fl1 'j ~.:i'Vl1 ~ bb~ ~'Ll 1tJel'1 b.n B b -U1n1 nLJ ~ bb~ fl 1 'jtJ f1t.T&i b ~ B 1 VI fl1'j b?f 'Ll B 
u u ~ 

~1'1'1'lJU'j~:IJ1 ru 'j1 tJzj1 tJ'/.18'18.:Jrl mtJ fl ri 'jeJ.:Jci1'LlVf B.:i~m ll'Ll 1tJmm~tJ~b1 m~ n1V1'Ll~ ~1:1J'j~ b 'Li tJ'lJ m~'Vl'j'J.:J 
:1JV11~ 1 'VltJ11~1tJi6m'j.:J'lJU'j~:1J1ru'1.IB'IB'lrlmtJflri'jeJ.:Jci1'LlVf B.:i~'Ll V'I. Pl. \vet@:'.® .LJ'B \v@:'. V1~8'1.IB'1.ltJ1m1mbbK1 
bb\91 ?fmVf B'l~'Ll hJ Bm!&i 1VI~l1'j1'1Jfl1'j~ '!Vil ~Vl~B'Ll1tJel'1 b.f1B ~ .:iriru~m'jlJfl1'j?f eJ'lJ.LJ' m Vi:u:u~ .:i~-r'lJ~ ~'IJB'lJ 

' u u 

1 'Llfl1'j~ ~vl1~1'1'1'lJU'j~:IJ1 rubb~~ b VI~~ ~'1.18'1~1tJ6'f .f11Vl 8'1~'Ll~1~B'LliJ~ ( mru?f .f11Vl8'1~'Ll 1~B'LliJ~1 Vl'LJ tJ1tJb1 m 
' ' ' 

fl1'j~~v11~1.:i.:iLJtJ'j~:1J1ru) V'l~B:IJ~.:i b ~.:i-r~ 1 Vl~LJ~V11'jVf eJ.:i~m?f'LlB~1.:i.:iLJtJ'j~:1J1ru 1~V1'LlmtJ 1'Lln1V1'Ll~b1m 
u 

~ b-M'Lll1b Vl:IJ1~?f:IJ b ~B 1 Vl?lmVlB'l~'LloW:U1'jtu1 riB'Lli'LllJ'l'lJU'j~mru 
1'Llfl'jru~6'f .f11Vl 8 .:i ~ 'Ll 8'LliJ~1Vl'LJtJ1tJb1~1fl1'jb?f'Ll8~1'1 'l'lJ tJ 'j~ lJ 1ru.n1 tJ VI~ 'll'Ll ~ 

' 
®ct ~.:iV11ri:1J tit Vli1m'j~'j1:U?fB'lJ bb~~n1n'lJ~ bb~ 1 Vli1fl1'jb?f'Ll8~1.:ib~B1 Vl?1.n1Vf B.:i~'Ll1~-W:u1'jru11 VIVl''LlriB'Lli'LltJ 

u 

.:iLJtJ'j~mru~1tJb6Ii'Llb~tJ1n'Ll 

1 'Ll mru~1~i1 ~'lJ~V!1'jVleJ'l~'Ll bb~~Vl~B ?f .n 1Vf 8'1 ~'Ll ~:u ~ b?f'Ll 8~1.:i.:iLJtJ'j~:1J1 tu'j1 tJ zj1 tJ 
u 

tJ'j~-.iJ1tl1~ 1 Vlmr1 mtJ flmB.:ici1'LlVf B'l~'Ll 'j1tJ'l1'Ll 1 Vl~11'j1'1Jfl1'j~ .:i'Vl1 ~'Vl'j1'lJ 611V1-r'lJ B'lrl fl1'j'lJ~V11'jci1'Ll~ 1LJ~ 
u 

/l Vl'j1tJ'l1'Ll ... 



- ci -

1 ~';j1EJ\l1'U'U1tJe:i1 L.flBVl';i1'1..J LL'1::: Lnali~'IJ~'Vf1';jVJeJ\l~'U LL'1 :::'1.fl1VlB\l~'ULL~1 1 ~~'\J~'Vf1';jVJeJ\l~'U~1 L 'ii'U fl1';j 
v v 

L'1'UB~1\l\l'IJLh::::u1ru';i1EJ~1tJth:::liJ1lJ~ B'1.fl1VlB\l~'U l~tJ L ~1 
m. \!) L ~~ 11';i1"!ln1';i~\l 'Vl1 ~ 'Vl~B'U1 EJ e:i1L.fla1~ LL 'U::: tl 1 LL'1 :::-if ni a:u LL 'U1VI 1 \ltlfi 'Li~ 

L 'Ufl1';j~~'Vl1\l'l..Jtl';j::::1J1nfi1ti~1tJ"lJB\lB\lfl mtlnfl';jeJ\lri1'UVla\l~'U 1~tJfl1';jfl1'Vl'U~';i::: ti::: L 1m L 'Ufl1';i~1L 'ii'Ufl1';j 

Lrn:::~ ~ ~n:u i:m fl1';jtlfi'Li~"llB\lB\lfl mtl n ma\lri1'LIVI a\l~'U zj\lB1'1m:::vh11'11~ ti15rn';jtl';j:::~:u:fi'LL '1\la.:ifi' m 

tlnfl';jeJ\lri1'UVla.:i~'U L 'UL "ll\;l~\l'Vl1~1~ti L-&'tlfi-vi'LI\l'l..Jtl';i:::mruL U'ULL 'U1V11.:i 1 'Ufl1';i~1L i1'Ufl1';j LL'1::::ua'\J'VllJ1tJ L ~ii 
L ~1'Vl-U' 1~ ~ ~ (;l 1:U(:.J'1 fl1 ';jtlfi'Li~"llB\l a.:ifi' mtl nfl ';iB\l ri1'U VI a \l~'U L U'W n 1';i Luvn::: ri B'U fl1';j~ ~vi 1\l'Utl ';i::::u1ru 

1vm~atlfillii\;11:U'Vli1\l~am:::Vl';i1\l:U'Vl1~ 1 Viti vi1'LI:1J1n ~ :UVI om®m.ci'/1 ®l!lh'Y<i'. '1\l1'LI~ ®m 'V'l'J~.fl1fl:U l!lct<i'.ct 

m.m Lna 1~tl';i:::fl11'!L .ff.:i'l..Jtl';i::::U1ru';i1EJ~1EJU';i:::'11llLL~1 L ~~1L i1'Ufl1';iL ~a L ~fl1';jL i~1EJ 
\l'\Jtl';i:::mruL ll'U 1 tla~1.:ilitl';i:::~V1B.n1'V'I LL'1::: 1 tl~\lL'1 ~\l-d' 

(®) L ~tl1"ll a'LityrJ~!L Vll'l'Li f1J rJ~ U';i::: ml'l 1~ m tJ ~ L(:.J tJ L ~tl';i:::"!l1"!l'U 1~-r'\JVl';i1'\J 

(;11m:::L iJ ti'Um~Vl';i1\l:U'Vl1~ 1 Vlti11~1 ti15m';i\l'l..Jtl';i::::u1ru"llm B\lfl mtlnma\lri1'UVJB\l~'U 'V'l. l'l. l!lct<i'.® -if a mci 

Lrn:::tl';i:::"!l1!K:u~'U5 LL(:.J'U\l1'U lfl';i\lfl1';j U';i~L.flVl';j1tJ~1m~afl1';i'1\l'YJ'U 'Vl~a 1m.:ini';i'11~t1J 1 L ~tl';i:::"!l1"!l'U 
1~ -r'\JVl';i1'\J 1~tJL(:.JtJLL m 1 'LIL l'\J 1 'll~ "lla.:imfi' mtlnfl';ieJ\lri1'UVI B\l~'U 1~ti~ atlfi llii (;11:UwLI .:i~ am:uri.:iL'1~:Um';itlnfl';ieJ\l 
Vla\l~'U vl1'UlJ1n ~ :UVI o~o~.m/1 ml!Jl!J '1\l1'U~ ®ct li'LI1fl:U l!Jct<i'.h'Y LL'1:::'Vlir.:i~am~Vl';i1\l:U'Vl1~1VltJ vi1'LI:1J1n 
.d IV ..J 
VI lJVI o~o~.l!'.l/1 obbb '1\l1'UVI mo :um1fl:U l!Jctct~ 

(l!J) n1';i:S'~'Vl1~'1V)~B\l~atlfi'1..J~(;11:Un!J'Vl:w1EJ ';j~LDEJ'\J ri1i\l 'Vl~B'Vli1\l~ai\lfl1';j"lJeJ\l 
n ';i::: VI ';i1\l:U'Vf1~1 VI tJ ti ';j::: m I'! fl ru :::-r n~1 fl11:U '1 \l'IJ LL vl.:i "!l 1 ~ (fl '1"!1.) o D'\J ~ ®o<i'./l!lctctg) LL'1 ~:u ~ "lJ a \l 

flru:::-r~:u'Ui;iTI~tJLFl~\lfl-r~ ... 
Ci'.. nT)'j1EN11lJ 

Ci'..® L ~B\l r1 mtl n fl';jeJ\lri1'UVl B\l~'U~ ~ri \loUBD qirJ~ 'VI~ a L VI l'!D tl!rY~\l'IJU';i:::lJ1ru';i1EJ~1 EJ 

ti';i:::'11llLL'1:::L~m~:u '11'U1'U (9) "!!~ 1t1EJ'\l~\l'Vl1'~'Vl~aa1L.na LL~1LL~mru .n1tiL'U';i:::ti:::L1mhiLn'U ®ct 1-J , 
'Vl~\l\11 ntl';i::: n1i'!L -ff L ~a L ~tl';i:::"!l1"!l'U'11:U1';i fl L "ll1Ci\l LL'1:::"lJa-r'U"lla:u'11~ m:U'V'l';i:::';i1"!lD ru ru~oUB:U'161l11'11';i 

\.I "" " \J 

"lJB\l';i1"!ln1';i 'V'l.l'l. ~ct<i'.o 

cs:. l!l L~ a~'U lJ \l'Utl ';i::::u1 ruL ~ti ';i::: m l'l ';i1tJ\l1'U m ';iL~ 'UL 'U ';j a'UllL ~ ti';i:::"!l1"!l'U Vl';i1'\J 

(;11m~L DtJ'\Jm~m1.:i:um~ 1 V1ti11~1EJ15m';i\l'\JU';i::::u1ru"lla\la\ll'1mtl nfl';jeJ\l?i1'UVJB\l~'U 'Yl. l'l. ~ct<i'.® -ff a <i'.o 

iil\l L~ EJ'U:u1L ~ eJVl';i1'\J LL'1:::~ atlfi'Li~ LL'1::: LL~ \l L ~ B\lrl mtl nfl';jeJ\l?ii'UVl B\l~'U~ a L tJ 'LILL 'U1Vl1\l 

"lJBLL'1~\lfl11:Ui!'IJ~B 

~~ 
' 

('U1Vr!'VlBYi\l,; lil'1L'1~qj) , ' 
~CJ-1tl~vim::'\1111~l.l"v111i\ L 'Vltl untm'S1"!ln11LL YIU 

tl~lilm::wn\ll.l"v11'1 lvm 

' Oil.IQ Q..11/Q 

~1'Un'\J1V111n11fl'1\lVIB\lfl'U 

ri1'Ufl11~~'111L~'UB~'Vl'U'ULL'1:::~t'll'U11:::'\J'\J\l'\JU1::::u1ru , , 
1 Vl1. o-1!'.Jl!J<i'.®-ciooo ~a ®ctl!J~ 

1 wrn1') o-1!'.Jl!J<i'.®-<io<i'.ci 




	ปกหน้า
	คำนำ  สารบัญ
	Infoงบประมาณ
	ร่างฯ
	ซักซ้อม

